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AVISO DE PRIVACIDAD PARA LA LÍNEA DE DENUNCIAS (SPEAK-UP) Y LAS 
INVESTIGACIONES DE CUMPLIMIENTO 

 
Actualizado el 09.04.2026 

En Autoliv, nos importa la seguridad de tus datos. En este aviso encontrarás información sobre cómo 
gestionamos información sobre ti y cómo ejercer tus derechos de protección de datos. 

¿QUIÉN ES RESPONSABLE DE TUS DATOS? 
Autoliv AB («Autoliv»), registrada ante la Swedish Companies Registration Office con el número de 
sociedad 556687-7345 y con domicilio social en Klarabergsviadukten 70, Sección D, 111 64, 
Estocolmo, trata tus datos en nombre de todas las entidades legales del Grupo Autoliv. La condición de 
responsable del tratamiento y la responsabilidad serán asumidas por todas las empresas de Autoliv. 
Todo tratamiento de datos personales se realiza de conformidad con la legislación de privacidad 
aplicable. Si tienes alguna pregunta sobre el uso de tus datos, por favor contacta a nuestro equipo en la 
Oficina Global de Privacidad de Autoliv en alv-dataprivacy@autoliv.com. 

¿QUÉ DATOS PERSONALES USAMOS Y POR QUÉ? 
Autoliv Helpline («Speak-up Line» o «Speak-up») es un sistema de recepción por web y teléfono 
proporcionado por Autoliv AB, disponible para sus empleados, ex empleados o personas no 
empleadas (esto incluye contratistas, estudiantes, proveedores, socios, etc.) («Reportantes») para 
reportar, de forma anónima o no, presuntas infracciones de leyes o reglamentos, o ciertos asuntos 
específicamente previstos en una ley de denuncias (whistleblowing) aplicable, así como para plantear 
una pregunta sobre temas de ética o cumplimiento o una consulta relativa a una política de la empresa. 
Los datos personales tratados como parte de este proceso te permitirán: 

• Reportar presuntas infracciones de la ley o de las políticas de la empresa, así como otras 
preocupaciones que puedas tener, y permitir investigar la conducta indebida presuntamente 
ocurrida. 

Y/o 
• Plantear una pregunta sobre ética o cumplimiento, o una consulta relativa a una política de la 

empresa, y poder ofrecerte toda la información solicitada. 
  

Se tratarán los siguientes datos personales: 
Finalidad Datos personales Base legal Periodo de conservación 

Crear cuentas de usuario para 
empleados que administran el 
sistema 

  
  
  
Información de contacto (nombre, 
correo electrónico, cargo, 
función, número de teléfono, 
ubicación, correo electrónico 
corporativo/personal) 

  
Interés 
legítimo 

Durante la relación 
laboral o mientras 
tengas 
responsabilidades para 
administrar el sistema 
de recepción 

Identificarte al reportar presuntas 
infracciones o asuntos conforme a 
la ley de denuncias 

  
Obligación 
legal 

Fecha de resolución + 
10 años 

Brindar soporte/mesa de ayuda 
  
Interés 
legítimo 

Durante la relación 
laboral o mientras tengas 
responsabilidades para 
administrar el sistema de 
recepción 

Reportar presuntas infracciones, 
plantear preguntas de ética o 
cumplimiento, comunicarse con el 
área de cumplimiento, conservar 
evidencia de la investigación, 
reportar a auditores o autoridades y 
cumplir leyes u órdenes judiciales 
  

Datos de investigación 
(descripción de la conducta 
indebida alegada, datos de redes 
sociales, notas de entrevistas, 
evidencia, informe de 
investigación, plan de 
remediación, medidas 
disciplinarias/judiciales) 

  
Obligación 
legal 

  
Fecha de resolución + 
10 años 
  

Mismas finalidades que los datos 
de investigación; si es irrelevante, 
no se tratará posteriormente 

Datos personales sensibles 
(proporcionados voluntariamente 
durante el reporte) 

Obligación 
legal/ 

Fecha de resolución + 
10 años 
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Interés 
legítimo 

Permitir la comunicación entre el/la 
reportante y la organización, y 
acceder al estado del caso 

Credenciales de acceso (número 
de acceso/contraseña, sección 
de comunicación de la parte 
reportante) 

  
Obligación 
legal 

Fecha de resolución + 
10 años 
  

  
Para fines de seguridad y 
autenticación 

  
Datos del dispositivo electrónico 
(credenciales de usuario, 
registros de uso, actividad del 
usuario y marcas de tiempo del 
usuario en el sistema) 

Interés 
legítimo 

Los respaldos se 
conservan por un 
máximo de 35 días 
desde su creación 
  
Los registros se 
conservan durante el 
tiempo que la empresa 
mantenga el acuerdo 
con el proveedor, pero 
no más de 60 días 
después de la 
terminación/vencimiento 
del acuerdo contractual 

Autoliv protegerá la identidad de la persona reportante y cualquier otra información que pueda revelar 
directa o indirectamente dicha identidad, y restringirá el acceso a las personas autorizadas conforme al 
estricto principio de “necesidad de saber”. No obstante, en casos excepcionales, la información capaz 
de identificar a la persona reportante podría tener que revelarse cuando dicha revelación sea necesaria 
y esté legalmente exigida para realizar el seguimiento, adoptar medidas correctivas o cumplir 
obligaciones legales o procesales (incluidos procedimientos regulatorios o judiciales). Cuando 
corresponda, se te informará con antelación que dicha información puede ser revelada, salvo que 
proporcionarte dicha información obstaculice o impida la investigación, el seguimiento o cualquier 
medida adoptada en respuesta al reporte. 

¿CON QUIÉN COMPARTIMOS TUS DATOS PERSONALES? 
Si necesitamos compartir tus datos, nos aseguramos de que dichos destinatarios los traten conforme a 
este aviso, por ejemplo, suscribiendo acuerdos de transferencia de datos o acuerdos de tratamiento de 
datos con los destinatarios. Esos acuerdos incluyen todas las medidas contractuales, legales, técnicas 
y organizacionales razonables y adecuadas para garantizar que tu información se trate con un nivel de 
protección adecuado y conforme a la ley aplicable. Las categorías de destinatarios incluyen: 
  

• Las empresas de Autoliv dentro del Grupo Autoliv se enumeran aquí. Para tratar e investigar la 
conducta indebida alegada y sujeto a las disposiciones de la ley local, los datos personales y la 
información que proporciones podrán ser accedidos, tratados y utilizados por el personal 
pertinente de Autoliv o de sus afiliadas o subsidiarias, incluidos Dirección, Recursos Humanos, 
Finanzas, TI, Auditoría Interna, Legal, Cumplimiento, etc. 

  
• Proveedores del sistema que el Grupo Autoliv contrata como encargados del tratamiento. La 

información personal que Autoliv recopila de ti se almacena en una o más bases de datos 
alojadas por terceros. Estos terceros no usan ni tienen acceso a tu información personal para 
ningún fin distinto del soporte técnico. 

  
• Subcontratistas/consultores contratados por Autoliv para investigar conforme a las leyes 

locales aplicables (p. ej., asesoría legal, abogados, empresas de investigación). 
  
• Autoridades y agencias de cumplimiento de la ley, si se solicita para fines de auditoría o para 

verificar el cumplimiento de requisitos legales. 
  

• Asesores legales o profesionales, cuando sea necesario para el establecimiento, ejercicio o 
defensa de reclamaciones legales. 

  
De lo contrario, no revelamos tus datos a personas o empresas ajenas a Autoliv para su uso 
independiente, salvo que: (1) lo solicites o lo autorices; (2) la información se proporcione para cumplir la 
ley (por ejemplo, para cumplir una orden de cateo, citación o mandamiento judicial), hacer cumplir un 
acuerdo que tengamos contigo o proteger nuestros derechos, propiedad o seguridad, o los derechos, 
propiedad o seguridad de nuestros empleados u otras personas; (3) la información se proporcione a 
nuestros agentes, proveedores o prestadores de servicios que realizan funciones en nuestro nombre; (4) 
para atender emergencias o casos fortuitos o de fuerza mayor; o (5) para atender disputas, 

https://www.autoliv.com/company/global-presence
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reclamaciones o a personas que demuestren autoridad legal para actuar en tu nombre. Dichas personas 
y autoridades oficiales pueden estar en alguno de los países enumerados aquí. 

¿CÓMO GARANTIZAMOS UNA PROTECCIÓN ADECUADA DE LOS DATOS PERSONALES 
CUANDO SE TRANSFIEREN A TRAVÉS DE FRONTERAS? 

Autoliv siempre garantiza que se aplique el mismo alto nivel de protección a tus datos conforme al 
Reglamento General de Protección de Datos de la UE [Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que 
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos, y por el que se deroga 
la Directiva 95/46/CE] y demás normas de privacidad aplicables, incluso cuando los datos se transfieren 
y se tratan fuera de la jurisdicción en la que operas. Tus derechos respecto de tus datos no se ven 
afectados cuando los datos se transfieren a un tercer país. 
Si quieres más información sobre las medidas técnicas y organizacionales o las salvaguardas 
implementadas para transferencias a terceros países, por favor contacta a nuestra Oficina de Privacidad 
en alv-dataprivacy@autoliv.com. 

¿QUÉ DERECHOS TENÉS EN RELACIÓN CON EL TRATAMIENTO DE TUS DATOS? 
Tienes varios derechos relacionados con tus datos y a recibir información directamente de nosotros 
sobre cómo tratamos datos personales sobre vos. Si quieres saber más o reunirte con nosotros para 
ejercer tus derechos y para otros temas de privacidad, por favor envíanos un correo a alv-
dataprivacy@autoliv.com. 

• Derecho a que se eliminen tus datos 
Tienes derecho a pedirnos que eliminemos datos personales sobre vos, por ejemplo, datos 
personales que ya no necesitamos para el propósito para el cual se recopilaron, o datos 
personales que tratamos con base en un consentimiento que deseas revocar. 

• Derecho a ser informado 
Tienes derecho a ser informado sobre cómo tratamos tus datos. Te informamos mediante este 
aviso de privacidad, mediante avisos generales de privacidad para empleados emitidos de vez 
en cuando, y respondiendo tus preguntas en cualquier momento. 

• Derecho de acceso a tus datos 
Tienes derecho a saber si Autoliv trata datos personales sobre vos y a recibir una copia 
(“extracto de datos”) de dichos datos. A través del extracto de datos, recibirás información 
sobre qué datos personales tenemos sobre vos y cómo los tratamos. 

• Derecho de rectificación 
Tienes derecho a solicitar que rectifiquemos información inexacta o completemos información 
sobre vos que consideres inexacta o incompleta. 

• Derecho a restringir el tratamiento 
Si consideras que tus datos son inexactos, que nuestro tratamiento es ilícito o que no 
necesitamos cierta información para un propósito específico, tienes derecho a solicitar que 
restrinjamos el tratamiento de esos datos personales. También puedes solicitar que dejemos 
de tratar tus datos mientras evaluamos tu solicitud. 

• Derecho a oponerte a nuestro tratamiento de tus datos 
Tienes derecho a oponerte al tratamiento de tus datos, por ejemplo, cuando el tratamiento se 
base en interés legítimo, haciendo referencia a tus circunstancias. Cuando te opones a nuestro 
tratamiento, también puedes solicitarnos que restrinjamos el tratamiento de esos datos 
personales (como se describe arriba) mientras realizamos nuestra evaluación. 

• Derecho a oponerte a una decisión automatizada que te afecte significativamente 
Tienes derecho a oponerte a nuestro uso de decisiones o conclusiones automatizadas si la 
decisión produce efectos legales o te afecta de forma similar de manera significativa. Ten en 
cuenta que no se realiza ninguna toma de decisiones automatizada dentro del alcance de la 
encuesta. 

• Derecho a retirar tu consentimiento 
Cuando tratemos tus datos con base en tu consentimiento, tenés derecho a retirarlo en 
cualquier momento. 

https://www.autoliv.com/company/global-presence
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• Derecho a presentar una queja 
Si tienes quejas sobre nuestro tratamiento de tus datos personales, puedes presentar una 
queja ante la autoridad de control principal (https://www.imy.se/en/individuals/forms-and-e-
services/file-a-gdpr-complaint/). Por favor envíanos un correo a alv-dataprivacy@autoliv.com 
en caso de que necesites nuestro apoyo para identificar una autoridad principal diferente o la 
autoridad competente a la que debes contactar en tu país. 

Elaboración de perfiles y toma de decisiones automatizada 
Autoliv no toma decisiones exclusivamente automatizadas, incluidas las basadas en la elaboración de 
perfiles, que tengan un efecto legal o similarmente significativo sobre vos. 

¿CÓMO USAMOS COOKIES Y OTROS TIPOS DE TECNOLOGÍA DE SEGUIMIENTO? 
Para brindar una buena experiencia y contenido personalizado, podemos usar cookies en diferentes 
interfaces, como en nuestro sitio web. La información sobre cómo puedes aceptar o rechazar cookies, 
incluida la administración de preferencias específicas de cookies, está disponible en cada interfaz 
correspondiente. Para una visión detallada de qué cookies implementamos en el sitio web de Autoliv, 
consultá el Aviso de Cookies de Autoliv disponible aquí. 

ACTUALIZACIONES DE ESTE AVISO 
Trabajamos constantemente para mejorar nuestras prácticas de protección de datos, lo que puede 
implicar modificaciones a la forma en que tratamos tus datos. Si esa mejora requiere un aviso o 
consentimiento conforme a la ley aplicable, se te notificará o se te permitirá otorgar tu consentimiento. 

CÓMO CONTACTAR A LA OFICINA GLOBAL DE PRIVACIDAD DE AUTOLIV 
Autoliv cuenta con un delegado de protección de datos del grupo y un equipo de especialistas en 
protección de datos. Podés contactar a todas estas personas en alv-dataprivacy@autoliv.com. Si 
específicamente querés contactar al delegado de protección de datos de Autoliv, por favor indicalo en la 
línea de asunto. 
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