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通報制度およびコンプライアンス調査に関するプライバシーポリシー 

更新日：09.04.2026 

Autoliv（以下「当社」といいます。）は、皆様の個人情報の安全性を非常に重要なものと考えてい

ます。本プライバシーポリシーでは、当社の通報制度およびコンプライアンス調査に関連して、当社

が皆様の個人情報をどのように取得し、利用し、保管し、共有するか、ならびに個人情報の保護に関

する皆様の権利についてご説明します。 

個人データの管理責任者 

Autoliv AB（スウェーデン会社登録番号：556687-7345、登録住所：Klarabergsviadukten 70, 

Section D, 111 64 Stockholm, Sweden）は、個人情報の取扱いに関して、Autoliv グループに属す

るすべての法人を代表し、個人情報の管理および取扱いに関する責任は、Autoliv グループ各社が共

同して負います。すべての個人情報は、その地域等で適用されるプライバシーおよびデータ保護関連

法令を遵守して取り扱われます。個人情報の取扱いに関してご質問がある場合は、Autoliv グローバ

ル・プライバシー事務局 alv-dataprivacy@autoliv.com までご連絡ください。 

当社が利用する個人データおよびその目的 

Autoliv Helpline （“Speak-up Line” or “Speak-up”）および Ethics Case マネジメントシステ

ムは、Autoliv AB が提供するウェブおよび電話による通報受付システムです。本システムは、当社

の従業員、元従業員、ならびに非従業員（これには請負業者、学生、サプライヤー、ビジネスパート

ナー、等を含みます）といった当社の関係者（以下「通報者」といいます。）が、法令または規制違

反の疑い、公益通報者保護法等により定められた事項、倫理・コンプライアンスに関する質問、また

は会社規程に関する問い合わせを、匿名または記名で通報または相談するために利用することができ

ます。 
本通報プロセスにおいて取扱われる個人情報は、以下の目的で利用されます。 

 法令または社内規程違反の疑いおよびその他の懸念事項を通報し、当該不正行為の調査を行う

目的 

 倫理・コンプライアンスに関する質問、または会社規程に関する問い合わせを受け付け、必要

な情報を提供する目的 

  
当社が取扱う個人情報は以下のとおりです。 

目的 個人情報の内容 法的根拠 保存期間 

システムを管理する従業員のユーザ

ーアカウントを作成するため 

連絡先情報（氏名、メールアドレ

ス、役職名、職務、電話番号、住

所、会社／個人メール） 

正当な利益 
雇用期間中、または

通報システムを管理

する責任を負う期間 

違反の疑いまたは公益通報者保護法

等により定められた事項を通報する

ために、本人確認を行うため 
 法的義務 

案件終了日から 

10 年間 

サポート／ヘルプデスクを提供する

ため 
 正当な利益 

雇用期間中、または

通報システムを管理

する責任を負う期間 

違反の疑いの通報、倫理・コンプラ

イアンスに関する質問、コンプライ

アンス部門との連絡、調査証拠の保

全、監査人または当局への報告、法

令または裁判所命令遵守のため  

調査情報（申立てられた不正行為

の記述、ソーシャルメディアデー

タ、面談メモ、証拠、調査報告

書、是正計画、懲戒／司法上の措

置等） 

  
法的義務 

  
案件終了日から 

10 年間  



2(4) 

調査情報と同一の目的。ただし関連

性が無い場合は取扱いを中止 
要配慮個人情報（通報時に任意で

提供されたもの） 
法的義務／ 
正当な利益 

案件終了日から 

10 年間 

通報者と組織の間のコミュニケーシ

ョンを可能にし、進捗状況の情報を

提供するため 

アクセス認証情報（アクセス番号

／パスワード、通報者コミュニケ

ーション欄） 

  
法的義務 

案件終了日から 

10 年間  

セキュリティおよび認証目的のため 

  
電子機器データ（ユーザー認証情

報、利用記録、ユーザー活動、お

よびシステム内のユーザー利用時

間の記録） 

正当な利益 

バックアップは作成

日から最大 35 日間

保存 
  
利用記録は会社がベ

ンダーとの契約を有

効に維持している間

保存されますが、契

約の終了／満了後 60

日以降は保存されま

せん 

  
当社は、通報者の身元およびその身元を直接的または間接的に特定し得るその他の情報を保護し、厳

格な「知る必要のある範囲（Need to Know）」の原則を適用し、権限を有する者のみに情報へのアク

セスを制限します。ただし、例外的な場合として、調査や是正措置の実施が法令上必要とされる場合

または法的・制度的義務（規制当局または司法手続きを含みます。）を遵守するために必要とされる

場合には、通報者を特定し得る情報が開示されることがあります。この場合には、当該情報の開示が

調査または是正措置等の遂行を妨げる恐れがない限り、事前に通知致します。 

個人情報の共有先 

当社が個人情報を共有する必要がある場合、受領者が本ポリシーに従って個人情報を処理することを

担保するために、データ移転契約またはデータ処理契約を共有先と締結します。これらの契約には、

適用法令を遵守し、十分なデータ保護水準を担保するための合理的かつ適切な契約上、法的、技術的

および組織的な措置が含まれます。 

 

データの共有先には以下が含まれます。 
  

• Autoliv グループ各社（ こちら に掲載されています。）。現地法の規定に従い、不正行為の処

理および調査の目的で、当社グループ各社の関係部門（経営陣、人事、財務、IT、内部監査、

法務、コンプライアンス等）が個人情報にアクセスする場合があります。 
• Autoliv グループ各社が起用するシステム提供会社（処理業者）。Autoliv が皆様から収集する

個人情報は、第三者が提供するデータベースに保管されます。当該第三者は、技術サポート

以外の目的で個人情報を利用したりデータにアクセスしたりすることはありません。 
• 現地法令に基づき調査を行うために起用される外部の下請業者またはコンサルタント（弁護

士、法律顧問、調査会社等） 
• 監査目的、または法的要件の遵守状況を確認する目的で要請された場合の当局および法執行

機関。 
• 法的要求の確立、行使、または防御のために必要な場合の法律上または専門上のアドバイザ

ー。 
  
当社は、以下の場合を除き、皆様のデータを Autoliv 以外の個人または事業者が自らの目的で利用す

るために開示することはありません。(1) 皆様が要請または承認した場合。(2) 法令を遵守するため

（例：捜索令状、召喚状、裁判所命令への対応）、当社が皆様と締結する契約の執行のため、または

当社もしくは当社従業員その他の者の権利・財産・安全を保護するために情報を提供する場合。(3) 
当社の代理人、ベンダー、または当社に代わって機能を遂行するサービス提供者に情報を提供する場

合。(4) 緊急事態または天災（不可抗力）に対処する場合。(5) 紛争・請求に対処する場合、または皆

https://www.autoliv.com/company/global-presence
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様の代理として行動する法的権限を有することを示す者に提供する場合。なお、これらの者および公

的当局は、こちら に掲載される国のいずれかに所在する場合があります。 
 
 

国境を越える個人情報移転時の保護措置 

当社は、個人情報が皆様の所属する法域外に移転・処理される場合であっても、EU 一般データ保護

規則（GDPR） [2016 年 4 月 27 日付 欧州議会および理事会規則（EU）2016/679：個人データの処理

に関する自然人の保護および当該データの自由な移転、ならびに指令 95/46/EC の廃止に関する規則] 
およびその他の適用されるプライバシー関連法令に従い、皆様のデータに同等の高い保護水準を常に

適用致します。データが第三国へ移転されても、皆様のデータに関する権利は影響を受けません。 
第三国移転に関する技術的・組織的措置または実施している保護措置（safeguards）について詳しい

情報をご希望の場合は、当社グローバル・プライバシー事務局 alv-dataprivacy@autoliv.com  までご

連絡ください。 

個人データ処理に関する皆様の権利 

皆様は、当社に提供した個人情報に関して以下の権利を有し、当社がお預かりしている個人情報の取

り扱い方法について知る権利があります。もし詳細についてご質問がある場合は、 alv-
dataprivacy@autoliv.com までメールにてお問い合わせください。 

• データの削除を求める権利 
皆様は、ご自身の個人情報を当社に削除するよう求める権利を持ちます。例えば、当社が集

めた個人情報で不要となったもの、または皆様が撤回を希望し当社が合意した個人情報など

の削除を求めることができます。 

• 個人情報の取扱いについて知る権利 
皆様は、当社が皆様のデータをどのように取り扱うかについて知る権利があります。当社

は、本プライバシーポリシー、随時発行する従業員向け一般プライバシーポリシー、ならび

に皆様からのご質問への回答を通じてお知らせ致します。 

• データへアクセスする権利 
皆様は、当社がご自身の個人情報を取扱っているか否かを知る権利、および当該個人情報の

写し(data extract）を受け取る権利があります。個人情報の写しにより、当社が皆様に関して

保有する個人情報の内容および当社による取扱い方法に関する情報を得ることができます。 

• 訂正を求める権利  
皆様は、不正確な情報の訂正、または不正確もしくは不完全であると考える情報の補正を当

社に求める権利があります。 

• 取扱いの制限を求める権利  
皆様が提供したデータが不正確である、当社の処理が違法である、または当社が特定の目的

のためにお預かりした情報が不要であると考えられる場合、皆様は当該個人情報の取り扱い

の制限を当社に求める権利があります。また、当社がこの求めに対応するまでの期間は当該

情報の取扱いを停止するよう求めることができます。 

• 当社によるデータの取り扱いに異議を申し立てる権利 
皆様は、例えば当社のデータの取り扱いが正当な利益に基づくものとする場合であっても、

ご自身の事情により、当社のデータの取り扱い方法に異議を申し立てる権利があります。そ

の場合、当社がこの求めに対応するまでの期間は当該データの取り扱いの制限（上記参照）

を当社に求めることができます。 

• 皆様に重大な影響を及ぼす自動化された決定に異議を申し立てる権利 
当社が自動化された決定または結論を利用し、当該決定が皆様に対して法的効力が生じる、

https://www.autoliv.com/company/global-presence
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または同様に重大な影響を及ぼす場合、皆様は当社の決定に対して異議を申し立てる権利が

あります。なお、現時点において、当社は自動化された決定を行っておりません。 

• 同意を撤回する権利 
当社が皆様との同意に基づいてデータを処理している場合でも、皆様にはいつでも当該同意

を撤回する権利があります。 

• 苦情を申し立てる権利  
当社による個人情報の処理について苦情がある場合、主たる監督当局に苦情を申し立てるこ

とができます。（参考：スウェーデン https://www.imy.se/en/individuals/forms-and-e-
services/file-a-gdpr-complaint/ ） 各国で連絡すべき当局または適切な当局の特定について当

社の支援が必要な場合は、alv-dataprivacy@autoliv.com  までご連絡ください。 

プロファイリングおよび自動化された意思決定 
Autoliv は、プロファイリングに基づくものを含め、皆様に法的効果または同様に重大な影響を及ぼす

ような、完全に自動化された意思決定を行いません。 

クッキーおよびトラッキング技術 

当社はウェブサイト等の各種インターフェースでクッキーを使用する場合があります。クッキーの受

け入れまたは拒否の方法（特定のクッキー設定の管理を含む）に関する情報は、各インターフェース

にて提供されます。当社ウェブサイトで使用されるクッキーの詳細な一覧については、Autoliv 
Cookie Notice こちら をご参照ください。 

変更に関する通知および同意 

当社はデータ保護の実務の改善に継続的に取り組んでおり、これには皆様のデータの処理に関する変

更が含まれる場合があります。当該改善が、適用法令に基づき通知または同意を必要とする場合に

は、皆様に通知または同意のお願いをさせて頂きます。 

Autoliv Global Privacy Office へのお問い合わせ方法 

Autoliv には、グループのデータ保護責任者（Data Protection Officer）およびデータ保護専門チーム

があり、 alv-dataprivacy@autoliv.com にてご連絡頂けます。Autoliv のデータ保護責任者にご連絡頂

く際には、件名にその旨を記載頂けますようお願い申し上げます。 
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