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PEMBERITAHUAN PRIVASI UNTUK SALURAN SPEAK-UP DAN INVESTIGASI 
KEPATUHAN 

Diperbarui 09.04.2026 

Di Autoliv, kami peduli terhadap keamanan data Anda. Dalam pemberitahuan ini, Anda akan 
menemukan informasi tentang bagaimana kami mengelola informasi mengenai Anda dan bagaimana 
cara menggunakan hak perlindungan data Anda. 

SIAPA YANG BERTANGGUNG JAWAB ATAS DATA ANDA? 
Autoliv AB (“Autoliv”), terdaftar pada Swedish Companies Registration Office dengan nomor 
perusahaan 556687-7345 dan berkantor terdaftar di Klarabergsviadukten 70, Section D, 111 64, 
Stockholm, memproses data Anda atas nama seluruh entitas hukum dalam Grup Autoliv. Peran 
pengendali data (controller) dan tanggung jawab akan diemban oleh seluruh perusahaan Autoliv. 
Seluruh pemrosesan data pribadi dilakukan sesuai dengan peraturan privasi yang berlaku. Jika Anda 
memiliki pertanyaan mengenai penggunaan data Anda, silakan hubungi tim kami di Autoliv Global 
Privacy Office melalui alv-dataprivacy@autoliv.com 

DATA PRIBADI APA YANG KAMI GUNAKAN DAN MENGAPA? 
Autoliv Helpline (“Speakup Line” atau “Speakup”) adalah sistem penerimaan laporan berbasis web dan 
telepon yang disediakan oleh Autoliv AB, terbuka bagi karyawan, mantan karyawan, atau nonkaryawan 
(termasuk kontraktor, mahasiswa, pemasok, mitra, dll.) (“Pelapor”) untuk melaporkan secara anonim 
atau tidak anonim dugaan pelanggaran hukum atau peraturan, atau untuk halhal tertentu yang secara 
khusus ditetapkan dalam undangundang whistleblowing yang berlaku, serta untuk mengajukan 
pertanyaan mengenai etika atau kepatuhan atau permintaan informasi mengenai kebijakan 
perusahaan. Data pribadi yang diproses sebagai bagian dari proses ini memungkinkan Anda: 

• Melaporkan dugaan pelanggaran hukum atau kebijakan perusahaan, serta kekhawatiran lain 
yang mungkin Anda miliki, dan memungkinkan kami melakukan investigasi atas dugaan 
pelanggaran tersebut. 

Dan/atau 
• Mengajukan pertanyaan mengenai etika atau kepatuhan, atau permintaan informasi mengenai 

kebijakan perusahaan, dan memungkinkan kami memberikan seluruh informasi yang diminta 
kepada Anda. 

  
Data pribadi berikut akan diproses: 

Tujuan Data Pribadi Dasar Hukum Periode Retensi 

Membuat akun pengguna bagi 
karyawan yang mengelola sistem 

  
  
  
Informasi Kontak (nama, email, 
jabatan, fungsi, nomor telepon, 
lokasi, email perusahaan/pribadi) 

  
Kepentingan 
yang sah 

Selama masa kerja atau 
selama Anda memiliki 
tanggung jawab untuk 
mengelola sistem 
penerimaan laporan 

Mengidentifikasi diri Anda untuk 
melaporkan dugaan pelanggaran 
atau hal-hal berdasarkan 
undang-undang whistleblowing 

  
Kewajiban 
hukum 

Tanggal Penyelesaian + 
10 Tahun 

Memberikan dukungan/help desk 
  
Kepentingan 
yang sah 

Selama masa kerja atau 
selama Anda memiliki 
tanggung jawab untuk 
mengelola sistem 
penerimaan laporan 

Melaporkan dugaan pelanggaran, 
mengajukan pertanyaan etika atau 
kepatuhan, berkomunikasi dengan 
departemen kepatuhan, 
menyimpan bukti investigasi, 
melapor kepada auditor atau 
otoritas, serta mematuhi hukum 
atau perintah pengadilan 
  

Data Investigasi (deskripsi 
dugaan pelanggaran, data media 
sosial, catatan wawancara, bukti, 
laporan investigasi, rencana 
remediasi, tindakan 
disipliner/yudisial) 

  
Kewajiban 
hukum 

  
Tanggal Penyelesaian + 
10 Tahun 
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Tujuan yang sama dengan data 
investigasi; jika tidak relevan, tidak 
akan diproses lebih lanjut 

Data Pribadi Sensitif (diberikan 
secara sukarela saat pelaporan) 

Kewajiban 
hukum/ 
Kepentingan 
yang sah 

Tanggal Penyelesaian + 
10 Tahun 
  

Memungkinkan komunikasi antara 
pelapor dan organisasi, serta 
memperoleh akses ke status kasus 

Kredensial Akses (nomor/kata 
sandi akses, bagian komunikasi 
pihak pelapor) 

  
Kewajiban 
hukum 

Tanggal Penyelesaian + 
10 Tahun 
  

  
Untuk tujuan keamanan dan 
autentikasi 

  
Data Perangkat Elektronik 
(kredensial pengguna, log 
penggunaan, aktivitas pengguna, 
dan stempel waktu pengguna di 
sistem) 

Kepentingan 
yang sah 

Cadangan disimpan 
maksimal 35 hari sejak 
dibuat 
  
Log disimpan selama 
perusahaan memiliki 
perjanjian yang berlaku 
dengan vendor, namun 
tidak lebih dari 60 hari 
setelah 
pengakhiran/berakhirnya 
perjanjian kontraktual 

  
Autoliv akan melindungi identitas pihak pelapor dan informasi lain apa pun yang dapat secara langsung 
atau tidak langsung mengungkap identitas tersebut serta akan membatasi akses hanya kepada pihak 
yang berwenang berdasarkan kebutuhan untuk mengetahui (need-to-know) yang ketat. Namun, dalam 
kasus luar biasa, informasi yang dapat mengidentifikasi pihak pelapor mungkin perlu diungkapkan 
apabila pengungkapan tersebut diperlukan dan diwajibkan secara hukum untuk melakukan tindak lanjut, 
mengambil tindakan korektif, atau mematuhi kewajiban hukum atau prosedural (termasuk proses 
regulasi atau peradilan). Jika berlaku, Anda akan diberi tahu sebelumnya bahwa informasi tersebut dapat 
diungkapkan, kecuali apabila pemberian informasi tersebut kepada Anda menghambat atau 
menghalangi investigasi, tindak lanjut, atau tindakan apa pun yang diambil sebagai respons atas laporan. 

DENGAN SIAPA KAMI BERBAGI DATA PRIBADI ANDA? 
Jika kami perlu membagikan data Anda, kami memastikan bahwa penerima tersebut memprosesnya 
sesuai dengan pemberitahuan ini, misalnya dengan membuat perjanjian transfer data atau perjanjian 
pemrosesan data dengan para penerima. Perjanjian tersebut mencakup semua langkah kontraktual, 
hukum, teknis, dan organisasi yang wajar dan sesuai untuk memastikan informasi Anda diproses dengan 
tingkat perlindungan yang memadai dan sesuai dengan hukum yang berlaku. Kategori penerima meliputi: 
  

• Perusahaan Autoliv dalam Grup Autoliv tercantum di sini. Untuk tujuan pemrosesan dan 
investigasi atas dugaan pelanggaran serta tunduk pada ketentuan hukum setempat, data pribadi 
dan informasi yang Anda berikan dapat diakses, diproses, dan digunakan oleh personel terkait 
Autoliv atau afiliasi atau anak perusahaannya, termasuk Manajemen, Sumber Daya Manusia, 
Keuangan, TI, Audit Internal, Legal, Kepatuhan, dll. 

• Penyedia sistem yang digunakan oleh Grup Autoliv sebagai pemroses (processor). Informasi 
pribadi yang Autoliv kumpulkan dari Anda disimpan dalam satu atau lebih basis data yang 
dihosting oleh pihak ketiga. Pihak ketiga ini tidak menggunakan atau memiliki akses ke informasi 
pribadi Anda untuk tujuan apa pun selain dukungan teknis. 

• Subkontraktor/konsultan yang ditunjuk oleh Autoliv untuk melakukan investigasi berdasarkan 
hukum setempat yang berlaku (mis. penasihat hukum, pengacara, perusahaan investigasi). 

• Otoritas dan aparat penegak hukum, jika diminta untuk tujuan audit atau untuk memverifikasi 
kepatuhan terhadap persyaratan hukum. 

• Penasihat hukum atau profesional, apabila diperlukan untuk penetapan, pelaksanaan, atau 
pembelaan klaim hukum. 

  
Selain itu, kami tidak mengungkapkan data Anda kepada pihak atau bisnis non-Autoliv untuk 
penggunaan independen mereka kecuali: (1) Anda meminta atau mengizinkannya; (2) informasi 
diberikan untuk mematuhi hukum (misalnya untuk mematuhi surat perintah penggeledahan, subpoena, 
atau perintah pengadilan), menegakkan perjanjian yang kami miliki dengan Anda, atau untuk melindungi 
hak, properti, atau keselamatan kami, atau hak, properti, atau keselamatan karyawan kami atau pihak 
lain; (3) informasi diberikan kepada agen, vendor, atau penyedia layanan kami yang menjalankan fungsi 
atas nama kami; (4) untuk menangani keadaan darurat atau bencana alam; atau (5) untuk menangani 
sengketa, klaim, atau kepada pihak yang menunjukkan kewenangan hukum untuk bertindak atas nama 
Anda; pihak-pihak dan otoritas resmi tersebut dapat berada di salah satu negara yang tercantum di sini. 

https://www.autoliv.com/company/global-presence
https://www.autoliv.com/company/global-presence
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BAGAIMANA KAMI MEMASTIKAN PERLINDUNGAN YANG TEPAT ATAS DATA PRIBADI SAAT 
DITRANSFER LINTAS BATAS? 

Autoliv selalu memastikan bahwa tingkat perlindungan yang tinggi yang sama berlaku untuk data Anda 
sesuai dengan Peraturan Umum Perlindungan Data Uni Eropa (EU General Data Protection 
Regulation/GDPR) [Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 
2016 on the protection of natural persons concerning the processing of personal data and on the free 
movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC] dan peraturan privasi lain yang berlaku, 
bahkan ketika data ditransfer dan diproses di luar yurisdiksi tempat Anda beroperasi. Hak Anda terkait 
data Anda tidak terpengaruh ketika data ditransfer ke negara ketiga. 
Jika Anda menginginkan informasi lebih lanjut tentang langkah-langkah teknis dan organisasi atau 
perlindungan (safeguards) yang diterapkan untuk transfer ke negara ketiga, silakan hubungi Privacy 
Office kami di alv-dataprivacy@autoliv.com      

HAK APA YANG ANDA MILIKI TERKAIT PEMROSESAN DATA ANDA? 
Anda memiliki beberapa hak terkait data Anda dan untuk menerima informasi secara langsung dari kami 
tentang bagaimana kami memproses data pribadi mengenai Anda. Jika Anda ingin mengetahui lebih 
lanjut atau bertemu dengan kami untuk menggunakan hak Anda dan untuk jenis pertanyaan privasi 
lainnya, silakan email kami di alv-dataprivacy@autoliv.com. 

• Hak untuk menghapus data Anda 
Anda berhak meminta kami untuk menghapus data pribadi mengenai Anda, misalnya data 
pribadi yang tidak lagi kami perlukan untuk tujuan pengumpulannya, atau data pribadi yang 
kami proses berdasarkan persetujuan (consent) yang ingin Anda cabut. 

• Hak untuk diberi tahu 
Anda berhak diberi tahu tentang bagaimana kami memproses data Anda. Kami memberi tahu 
Anda melalui pemberitahuan privasi ini, melalui pemberitahuan privasi umum untuk karyawan 
yang diterbitkan dari waktu ke waktu, dan dengan menjawab pertanyaan Anda kapan saja. 

• Hak untuk memperoleh akses atas data Anda 
Anda berhak mengetahui apakah Autoliv memproses data pribadi mengenai Anda, dan untuk 
menerima salinan (“data extract”) dari data tersebut. Melalui data extract, Anda akan menerima 
informasi tentang data pribadi apa yang kami simpan mengenai Anda dan bagaimana kami 
memprosesnya. 

• Hak untuk perbaikan (rectification)  
Anda berhak meminta kami untuk memperbaiki informasi yang tidak akurat atau melengkapi 
informasi mengenai Anda yang Anda anggap tidak akurat atau tidak lengkap. 

• Hak untuk membatasi pemrosesan  
Jika Anda meyakini bahwa data Anda tidak akurat, bahwa pemrosesan kami melanggar 
hukum, atau bahwa kami tidak memerlukan informasi tertentu untuk tujuan tertentu, Anda 
berhak meminta kami untuk membatasi pemrosesan atas data pribadi tersebut. Anda juga 
dapat meminta kami untuk menghentikan pemrosesan data Anda sementara kami menilai 
permintaan Anda. 

• Hak untuk menolak pemrosesan data Anda oleh kami 
Anda berhak menolak pemrosesan data Anda, misalnya ketika pemrosesan didasarkan pada 
kepentingan yang sah (legitimate interest), dengan merujuk pada keadaan Anda. Ketika Anda 
menolak pemrosesan kami, Anda juga dapat meminta kami untuk membatasi pemrosesan 
data pribadi tersebut (sebagaimana dijelaskan di atas) sementara kami melakukan penilaian. 

• Hak untuk menolak keputusan otomatis yang secara signifikan memengaruhi Anda 
Anda berhak menolak penggunaan keputusan atau kesimpulan otomatis oleh kami jika 
keputusan tersebut menimbulkan akibat hukum atau secara signifikan memengaruhi Anda 
dengan cara yang serupa. Harap dicatat bahwa tidak ada pengambilan keputusan otomatis yang 
dilakukan dalam lingkup survei. 

• Hak untuk menarik persetujuan Anda 
Apabila kami memproses data Anda berdasarkan persetujuan Anda, Anda berhak menarik 
persetujuan tersebut kapan saja. 

mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com
mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com
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• Hak untuk mengajukan keluhan  
Jika Anda memiliki keluhan tentang pemrosesan data pribadi Anda oleh kami, Anda dapat 
mengajukan keluhan kepada otoritas pengawas utama 
(https://www.imy.se/en/individuals/forms-and-e-services/file-a-gdpr-complaint/ ). Silakan 
email kami di alv-dataprivacy@autoliv.com apabila Anda memerlukan dukungan kami untuk 
mengidentifikasi otoritas utama yang berbeda atau otoritas yang tepat untuk dihubungi di 
negara Anda. 

Profiling dan pengambilan keputusan otomatis 
Autoliv tidak mengambil keputusan apa pun yang sepenuhnya otomatis, termasuk yang didasarkan 
pada profiling, yang memiliki dampak hukum atau dampak signifikan serupa terhadap Anda. 

BAGAIMANA KAMI MENGGUNAKAN COOKIE DAN JENIS TEKNOLOGI PELACAKAN LAINNYA 
Untuk memberikan pengalaman yang baik dan konten yang dipersonalisasi, kami dapat menggunakan 
cookie pada berbagai antarmuka, seperti pada situs web kami. Informasi tentang bagaimana Anda dapat 
menerima atau menolak cookie, termasuk mengelola preferensi cookie tertentu, tersedia pada 
masing-masing antarmuka terkait. Untuk gambaran rinci tentang cookie apa saja yang telah kami 
terapkan pada situs web Autoliv, silakan lihat Autoliv Cookie Notice yang tersedia di sini. 

PEMBARUAN ATAS PEMBERITAHUAN INI 
Kami terus bekerja untuk meningkatkan praktik perlindungan data kami, yang dapat melibatkan 
modifikasi terhadap pemrosesan data Anda oleh kami. Jika peningkatan tersebut memerlukan 
pemberitahuan atau persetujuan sesuai hukum yang berlaku, Anda akan diberi tahu atau diberi 
kesempatan untuk memberikan persetujuan Anda. 

CARA MENGHUBUNGI AUTOLIV GLOBAL PRIVACY OFFICE 
Autoliv memiliki data protection officer tingkat grup dan tim spesialis perlindungan data. Anda dapat 
menghubungi seluruh individu ini di alv-dataprivacy@autoliv.com. Jika Anda secara khusus ingin 
menghubungi data protection officer Autoliv, mohon tuliskan hal tersebut pada baris subjek email. 
  
 

https://www.imy.se/en/individuals/forms-and-e-services/file-a-gdpr-complaint/
mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com
https://www.autoliv.com/privacy-policy
mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com

