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关于 Speak-UP 求助热线及合规调查的隐私声明 

 

2026 年 4 月 9 日更新 

在奥托立夫，我们关心您数据的安全性。在本声明中，您会找到关于我们如何管理与您相关的信息以及

如何行使您的数据保护权利的信息。 

谁对您的数据负责？ 
Autoliv AB（“奥托立夫”），由瑞典公司注册处注册，公司编号 556687-7345，注册办事处位于 
Klarabergsviadukten 70, Section D, 111 64, Stockholm，会代表奥托立夫集团旗下所有法律实体处理您的数

据。数据控制权和责任将由所有奥托立夫公司承担。所有个人数据处理都会遵照适用的隐私立法执行。

如有关于您数据使用情况的任何疑问，请通过 alv-dataprivacy@autoliv.com 联系我们的奥托立夫全球数

据隐私办公室。 

我们会使用您的哪些个人数据，以及为什么会使用？ 
奥托立夫求助热线（“Speak-up 求助热线”或“Speak-up”）是由 Autoliv AB 提供的基于网络和电话

的接收系统，向其员工、前员工或非员工（包括合同方、学生、供应商、合作伙伴、等）（“举报人”）

开放，用于以匿名或实名方式举报涉嫌违反法律或法规的情形，或者适用的举报法律中具体规定的特定

情形，以及提出咨询道德或合规事项的疑问或关于公司政策的问询。作为这一程序的一部分而处理的个

人数据有助于您： 

 报告涉嫌违反法律或公司政策的情形以及您可能存在的其他顾虑，并且能够对所指控的不当行

为展开调查。 
和/或 
 提出关于道德或合规的疑问，或者关于公司政策的咨询，并且能够为您提供所有所要求的信息。 

 
会处理以下个人数据： 
目的 个人数据 法律依据 留存期限 

为管理系统的员工创建用户账号  
 
 
联系信息（姓名、电子邮箱、职

务、职能、电话号码、地点、公司/
个人电子邮箱） 

 
合法权益 

聘用期间，或者您承

担接收系统管理责任

期间 

用于在依据举报相关法律规定报告涉嫌

违规或违法事项时对您进行身份识别。 
 

 
法定义务 

决议日期 + 10 年 

提供支持/帮助平台  
合法权益 

聘用期间，或者您承

担接收系统管理责任

期间 
报告涉嫌违规情形，提出道德或合规相

关疑问，与合规部门沟通，保留调查证

据，向审计机构或主管机关报告，以及

遵守法律或法院命令 
 

调查数据（关于被指控不当行为的

描述、社交媒体数据、访谈笔记、

证据、调查报告、补救计划、纪律/
司法措施） 

 
法定义务 

 
决议日期 + 10 年 
 

与调查数据的目的相同；如果不具有相

关性，则不会进行进一步的处理 
敏感个人数据（在举报时自愿提

供） 
法定义务/ 
合法权益 

决议日期 + 10 年 
 

实现举报人与组织之间的沟通，访问案

件状态 
访问凭证（访问号码/密码、举报方

通信部分） 
 
法定义务 

决议日期 + 10 年 
 

 
安全和认证目的 

 
电子设备数据（用户凭证、使用日

志、用户活动以及系统中的用户时

间戳） 

合法权益 备份留存期限为自创

建时起最长 35 天 
 
只要公司与供应商之

间存在协议，就可以

留存日志，但不得超

过合同约定终止/到期

后 60 天 
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奥托立夫会保护举报人的身份以及可以直接或间接揭示其身份的任何其他信息，并且在需要知悉基础上，

将访问权限限制在经授权人员之内。尽管如此，在例外情形下，出于实施追踪、采取纠正措施或者遵守

法定或程序义务（包括监管或司法程序）的目的而需要并被法律要求披露时，可能需要披露能够识别举

报人身份的信息。如果适用，您会事先得到关于可披露信息的通知，但向您提供此类信息会妨碍或阻碍

调查、后续跟进或者为响应报告而采取的任何措施的除外。 

我们会与谁共享您的个人数据？ 
如果我们需要共享您的数据，我们会确保接收方根据本声明进行数据处理，例如，与接收方签订数据传

输协议或数据处理协议。此类协议包含所有合理且适宜的合同、法律、技术和组织措施，以确保在得到

充足保护并且符合适用法律的情况下处理您的信息。接收方的类别包括：  
 

 此处列示的奥托立夫集团旗下的奥托立夫公司。为了处理并调查所指控的不当行为，在符合当

地法律之条款的前提下，您提供的个人数据和信息可能会被奥托立夫或其关联方或子公司的相

关人员访问、处理并使用，此类人员包括管理层、人力资源、财务、IT、内部审计、法务、合

规等部门。 
 

 作为处理方被奥托立夫集团聘任的系统提供商。奥托立夫向您收集的个人信息被保存在由第三

方托管的一个或多个数据库中。这些第三方不会出于技术支持以外的任何目的使用或访问您的

个人信息。  
 

 被奥托立夫聘请根据当地适用法律展开调查的合同方/顾问（如法律顾问、律师、调查公司）。 
 

 出于审计目的或者法律要求核实合规情况的需要，主管机关和执法部门。  
 

 出于提出、行使或就法律主张进行抗辩的需要，法律或专业顾问。  
 
除以下情形外，我们不会以其他方式向非奥托立夫人员或企业披露您的数据供其独立使用：(1) 您就此

提出要求或作出授权；(2) 信息是为了遵守法律（例如，遵守搜查令、传票或法院命令），强制执行我

们与您之间的协议，保护我们自身的权利、财产或安全，或者保护我们员工或其他人士的权利、财产或

安全的目的而提供的；(3) 信息是提供给代表我们执行处理功能的代理人、供应商或服务提供商的；(4) 
应对紧急情况或天灾；或 (5) 应对纠纷、索赔，或者面向证明具有代表您行事的合法授权的人士。上述

人士和官方机关可能位于此处列出的国家的其中一个国家。  

我们如何确保在跨境传输时对个人数据进行适当的保护？ 
奥托立夫始终确保根据《欧盟通用数据保护条例》[欧洲议会和欧洲理事会 2016 年 4 月 27 日的第 
2016/679 号条例（欧盟），涉及到关于个人数据处理及所述数据的自由流动的自然人保护，废除第 
95/46/EC 号指令]以及其他适用的隐私法案，对您的数据适用同样高标准的保护，即使是数据是在您所

在的司法管辖区以外进行传输和处理的。在您的数据被传输至第三国时，您关于自身数据的权利不受影

响。 
如要了解关于第三国传输的技术和组织措施或者已实施的安全防范措施的更多信息，可通过  alv-
dataprivacy@autoliv.com 联系我们的隐私办公室。  

您关于自身数据的处理享有什么权利？ 
您享有多项关于您自身数据的权利，并且有权直接从我们这里接收关于我们如何处理您个人数据的信息。

如要了解更多信息，或者与我们会面以行使您的权利，以及关于其他类型的隐私问题，请通过 alv-
dataprivacy@autoliv.com 给我们发送电子邮件。 

 要求删除您的数据的权利 
您有权要求我们删除关于您的个人数据，例如，我们针对原先收集数据的目的不再需要的个人

数据，或者我们基于您希望撤销的同意而处理的个人数据。  

https://www.autoliv.com/company/global-presence
https://www.autoliv.com/company/global-presence
mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com
mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com
mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com
mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com
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 知情权  
您有权被告知我们如何处理您的数据。我们会通过本隐私声明、不时发布的一般员工隐私声明

以及随时回复您提问的方式告知您。 

 数据访问权 
您有权了解奥托立夫是否会处理您的个人数据，并且接收此类数据的副本（“数据提取”）。

通过数据提取，您将收到关于我们持有何种与您相关的数据以及我们如何处理该数据的信息。 

 更正权 
对于您认为不准确或不完整的信息，您有权要求我们更正不准确的信息或者将信息补充完整。 

 限制处理权 
如果您认为您的数据不准确，我们的处理是非法的，或者我们针对特定目的不需要某些信息，

则您有权要求我们对此类个人数据的处理设定限制。您还可以要求我们在评估您的要求时停止

处理您的数据。 

 拒绝处理权 
您有权结合您所处的情形拒绝处理您的数据，例如，在基于合法权益进行处理时。您拒绝我们

处理时，还可以要求我们在实施评估时对个人数据的处理设定限制（如上文所述）。 

 有权拒绝对您产生重大影响的自动化决策 
如果决策会产生法律后果或者对您造成重大类似影响，则您有权拒绝我们使用自动化决策或结

论。请注意，在调查范围内，目前没有进行自动化决策。  

 有权撤销同意  
在我们基于您的同意处理您的数据时，您有权随时撤销同意。 

 有权提出投诉 
如果您针对我们处理您的个人数据有投诉事项，您可以向主要监管机构提出投诉 
(https://www.imy.se/en/individuals/forms-and-e-services/file-a-gdpr-complaint/)。如果您需要我们支

持您找到不同的领导机关，或者联系您所在国家的适当领导机关，请通过 alv-
dataprivacy@autoliv.com 给我们发送电子邮件。 

人物画像和自动化决策  
奥托立夫不会作出对您具有法律影响或类似重大影响的任何完全自动化的决策，包括基于人物画像的决

策。 

我们如何使用 Cookies 和其他类型的追踪技术 
为了提供良好的体验和个性化的内容，我们可能会在不同界面上使用 Cookies，如在我们的网站上。在

每种情况下，都会提供关于您如何接受或拒绝 Cookies 的信息，包括管理特定的 Cookies 偏好。有关我

们如何在奥托立夫网站上实现 Cookies 的详细概述，请通过这里查阅奥托立夫 Cookies 声明。 

本声明的更新 
我们不断努力改进自身的数据保护实践，可能会涉及到对我们处理您数据的情况作出修改。如果做出改

进需要根据适用法律发出通知或取得同意，我们将向您发出通知或允许您提供相应的同意。  

如何联系奥托立夫全球隐私办公室 
奥托立夫设有集团数据保护官和数据保护专员团队。您可以通过 alv-dataprivacy@autoliv.com 联系这些

人员。如果明确希望联系奥托立夫的数据保护官，请在主题栏中注明。 
 

https://www.imy.se/en/individuals/forms-and-e-services/file-a-gdpr-complaint/
mailto:alv-dataprivacy@autoliv.com
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