
Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

Wskazówki dla dostawców

Więcej uratowanych istnień Więcej przeżytego życia



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

1. Wprowadzenie i korzyści

2. Rejestracja w CSP

3. Logowanie do CSP

4. Powiadomienia portalu dostawcy Coupa#

5. Zarządzanie użytkownikami w Coupa Supplier Portal 

6. Tworzenie użytkowników w Portalu Dostawcy Coupa 

7. Wyświetlanie zleceń zakupu

8. Tworzenie kart czasu pracy

9. Wyświetlanie zamówień zakupu - za pomocą 
powiadomień e-mail

10. Wyświetlanie zleceń zakupu - za pośrednictwem 
powiadomień internetowych

Agenda (1/3)
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11. Utwórz raport linii PO, aby wyświetlić otrzymane 
zamówienia

12. Konfiguracja CaaS - wymagana dla koreańskich 
dostawców prowadzących działalność lokalną

13. Utwórz fakturę - za pomocą PO flip

14. Utwórz fakturę - za pomocą pustej faktury (bez 
potwierdzenia zamówienia lub faktury bez 
zamówienia)

15. Utwórz fakturę - za pośrednictwem powiadomienia 
dostawcy (poza CSP)

16. Wyświetlanie faktur za pośrednictwem CSP

17. Utwórz notę kredytową - za pośrednictwem sekcji 
Faktury 

18. Zarządzanie informacjami o dostawcach (SIM)

19. Sourcing wydarzeń - administracja

20. Wydarzenia związane z zaopatrzeniem - RFQ

Agenda (2/3)
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21. Sourcing Events - Angielska aukcja 

odwrotna

22. Sourcing Events - Holenderska 
aukcja odwrócona

23. Sourcing Events - Japońska aukcja 
odwrotna

24.  Zdarzenia związane z 

zaopatrzeniem - koniec RFQ / 
eAukcji

25. Wsparcie i obsługa błędów

Agenda (3/3)
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1. Wprowadzenie i 
korzyści
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Wprowadzenie - Czym jest Coupa?

1
Coupa Supplier Portal to oparty na chmurze portal 
internetowy dla dostawców do elektronicznej interakcji z 
Autoliv. 

2
Po zarejestrowaniu dostawcy mogą otrzymywać zamówienia 
zakupu (PO), wystawiać faktury elektronicznie i pobierać 
wydrukowane wersje PDF do archiwizacji. 

3
Dostawcy mogą zarządzać wszystkimi swoimi klientami Coupa 
za pomocą jednego konta Coupa Supplier Portal i wielu 
użytkowników.
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Co się zmieniło?

1

Portal Dostawcy Coupa umożliwi dostawcom otrzymywanie 
zamówień zakupu (PO), wystawianie faktur drogą 
elektroniczną i pobieranie drukowanych wersji PDF do 
archiwizacji. Niniejszy przewodnik przeprowadzi dostawców 
przez etapy korzystania z CSP dla transakcji Autoliv.
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2. Rejestracja w CSP
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Zarejestruj się w CSP (utworzony przez klienta)

1
Autoliv wyśle Ci zaproszenie do rejestracji w Portalu Dostawcy 
Coupa. Zaproszenie zostanie wysłane pocztą elektroniczną.

2
Jeśli nie jesteś odpowiednią osobą w swojej firmie, użyj 
przycisku "Prześlij dalej to zaproszenie", aby wysłać tę prośbę 
do odpowiedniej osoby.

3
Aby rozpocząć proces rejestracji CSP, kliknij przycisk "Dołącz 
do Coupa".

3 2
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Zarejestruj się w CSP (utworzony przez klienta)

4

Zostaniesz przekierowany na stronę Coupa Supplier Portal, 
gdzie pojawi się wyskakujące okienko z zaproszeniem do 
utworzenia konta biznesowego. Wypełnij wymagane 
informacje, aby zakończyć proces tworzenia konta.

5
Aby utworzyć konto Coupa Supplier Portal, należy również 
zaakceptować Politykę prywatności i Warunki użytkowania.

6
Po wypełnieniu wszystkich obowiązkowych informacji (nazwa 
firmy, imię, nazwisko i hasło), kliknij przycisk "Utwórz konto".  

7

Domyślnie to konto jest kontem administratora dla Twojej 
firmy. Po skonfigurowaniu można dodawać innych 
użytkowników i przypisywać im role, w tym administrowanie 

kontem.

4

5

76



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

Zarejestruj się w CSP (utworzony przez klienta)

8
Zostaniesz przekierowany na stronę Coupa Supplier Portal z 
wyskakującym okienkiem umożliwiającym skonfigurowanie 
danych firmy

9
Wypełnij niezbędne dane, takie jak nazwa firmy, kraj/region, 
adres w wierszu 1, adres w wierszu 2, miasto, stan i kod 
pocztowy. 

9
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Zarejestruj się w CSP (utworzony przez klienta)

10
Wypełnij niezbędne dane, takie jak strona internetowa firmy i 
identyfikator podatkowy. W zależności od kraju lub firmy 
może to nie mieć zastosowania.

11 Kliknij przycisk Dalej 

10

11
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Zarejestruj się w CSP (utworzony przez klienta)

12
Wypełnij wszelkie inne dodatkowe dane na stronie Dostosuj 
swój profil (jeśli dotyczy).

13 Kliknij przycisk Dalej 
12

13
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Zarejestruj się w CSP (utworzony przez klienta)

14
Są to dodatkowe pola, w których można dodać szczegóły, takie 
jak różnorodność dostawców, aby ulepszyć profil dostawcy 
CSP. 

15
Kliknij przycisk "Dalej". Jeśli nie dotyczy to Ciebie, kliknij 
przycisk "Pomiń na razie".

14

15
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Zarejestruj się w CSP (utworzony przez klienta)

16
Są to dodatkowe pola, w których można dodać szczegóły, takie 
jak kategorie produktów, aby ulepszyć profil dostawcy CSP. 

17 Kliknij przycisk "Zakończ", aby ukończyć profil.

16

17
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Zarejestruj się w CSP (utworzony przez klienta)

18
Proces rejestracji dla dostawców Coupa został zakończony i 
nastąpi przekierowanie do strony profilu.

19
Aby edytować informacje w profilu lub dodać dodatkowe 
informacje, kliknij przycisk "Edytuj profil".

19
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3. Zaloguj się do CSP
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Logowanie do Portalu Dostawcy Coupa

1
Wejdź na stronę https://supplier.coupahost.com/ i na stronie 
logowania 

2 Wprowadź swój adres e-mail i hasło.

3
Kliknij przycisk "Zaloguj się". Spowoduje to przekierowanie do 
strony głównej CSP

2

3

https://supplier.coupahost.com/
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Logowanie do Portalu Dostawcy Coupa

4
Po utworzeniu konta i zalogowaniu się Coupa przeniesie Cię na 
stronę główną CSP.  
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4. Powiadomienia 
Portalu Dostawcy Coupa
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Powiadomienia z Portalu Dostawcy Coupa

1
Najedź kursorem na link Powiadomienia w prawym górnym 
rogu okna, aby zobaczyć nieprzeczytane powiadomienia 
systemowe.

2
Kliknij łącze Preferencje powiadomień, aby wyświetlić 
powiadomienia i zarządzać nimi w menu rozwijanym pod 
nazwą użytkownika.

1

2



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

Powiadomienia z Portalu Dostawcy Coupa

3

Możesz przeglądać wszystkie powiadomienia na stronie Moje 
powiadomienia lub filtrować je według kategorii (FYI, Do 
zrobienia lub Nieprzeczytane). Możesz także wybrać i usunąć 
je wszystkie naraz lub pojedynczo.

3
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Powiadomienia z Portalu Dostawcy Coupa

4

Na stronie Preferencje powiadomień mojego konta przejrzyj 
każdą sekcję i zaznacz pola wyboru dla pozycji, dla których 
chcesz otrzymywać dowolne lub wszystkie typy powiadomień: 
online (lista rzeczy do zrobienia) lub e-mail.

Uwaga: Ta strona jest otwierana po wykonaniu kroku 2 - 
Kliknij łącze Preferencje powiadomień, aby wyświetlić 
powiadomienia i zarządzać nimi w menu rozwijanym pod 
nazwą użytkownika.

5

Jeśli posiadasz urządzenie obsługujące wiadomości SMS i 
zweryfikowałeś swój numer telefonu, możesz również 
otrzymywać powiadomienia w postaci krótkich wiadomości 
tekstowych SMS.

6

Ogłoszenie o nowym kliencie 

Nie można wyłączyć powiadomień online dla ogłoszeń, 
ogłoszenia są tworzone dla nowych aktualizacji od klientów.

7
Wyniki biznesowe

Powiadomienia online są domyślnie włączone
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5. Zarządzanie 
użytkownikami w 
Portalu Dostawcy Coupa 
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Zarządzanie użytkownikami w Coupa Supplier Portal

1

Na karcie administratora można zarządzać uprawnieniami 
użytkowników i dostępem do Autoliv, przypisując określonych 
użytkowników do określonych klientów, ograniczając typy 
dokumentów, do których mogą uzyskać dostęp, i wybierając 
funkcje, które mogą wykonywać z przypisanymi klientami.

2
Kliknij przycisk Edytuj, aby otworzyć okno edycji dostępu 
użytkownika.

1

1

2
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Zarządzanie użytkownikami w Coupa Supplier Portal

1
Można zmienić imię i nazwisko użytkownika.

Nie można zmienić adresu e-mail użytkownika

2 Można modyfikować uprawnienia użytkownika i dostęp klienta

3
Kliknij przycisk Dezaktywuj użytkownika, aby dezaktywować 
użytkownika. 

4
Kliknij przycisk Zapisz, aby zapisać zmodyfikowany rekord 
użytkownika w CSP.

Uwaga: Zaleca się skonfigurowanie co najmniej dwóch kontaktów 
jako administratorów konta na wypadek nieobecności lub wyjazdu. 

3

4

5

6
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6. Tworzenie 
użytkowników w Portalu 
Dostawcy Coupa 
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Tworzenie użytkowników w Coupa Supplier Portal

1

Uprawnieniami użytkowników i dostępem do Autoliv można 
zarządzać z poziomu karty Administrator na górnej wstążce 
okna, przypisując określonych użytkowników do określonych 
klientów, ograniczając typy dokumentów, do których mogą 
uzyskać dostęp, oraz wybierając funkcje, które mogą 
wykonywać z przypisanymi klientami.

2
Kliknij przycisk Zaproś użytkownika, aby otworzyć okno 
dostępu użytkownika.

1

1

2
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Tworzenie użytkowników w Coupa Supplier Portal

3
Okna Zaproś użytkownika i Edytuj dostęp użytkownika są 
prawie identyczne, ale podczas zapraszania użytkownika 
można określić adres e-mail. 

4
All Daje pełny dostęp do wszystkich funkcji CSP, w tym 

administracji użytkownikami.

5

Administrator Ma pełny dostęp do wszystkich funkcji CSP, w 
tym do administrowania użytkownikami. Użytkownicy 
niebędący administratorami mogą nadal wyświetlać kartę 
Użytkownicy na stronie administratora i zapraszać 
użytkowników, ale nie mogą edytować istniejących 
użytkowników. Uprawnienia w zaproszeniu nie mogą 
przekraczać uprawnień użytkownika tworzącego zaproszenie.

6
Zamówienia Umożliwia przeglądanie i zarządzanie 
zamówieniami zakupu (PO) otrzymanymi od klientów.

7
Ograniczony dostęp do zamówień Umożliwia dostęp do 
zamówień i zmian w zamówieniach. Uprawnienie jest 
domyślnie wyłączone.

3

4

5

6

7
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Tworzenie użytkowników w Coupa Supplier Portal

8 Faktury Umożliwia tworzenie i wysyłanie faktur do klientów.

9
Katalogi Umożliwia tworzenie i zarządzanie katalogami 
elektronicznymi specyficznymi dla klienta.

10

Profile Umożliwia modyfikowanie profili specyficznych dla 
klienta.

Uwaga: Wszyscy użytkownicy, niezależnie od uprawnień, mogą 
edytować profil publiczny.

11
Arkusze usług/czasu Umożliwia tworzenie i przesyłanie 
arkuszy usług/czasu w odniesieniu do zamówień.

12
Ograniczony dostęp do kart usług/czasu pracy Umożliwia 
dostęp do kart usług/czasu pracy. Uprawnienie jest domyślnie 
wyłączone.

13
Płatności Umożliwia przeglądanie płatności i pobieranie 
czeków cyfrowych.

8

9

10

11

12

13
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Tworzenie użytkowników w Coupa Supplier Portal

8
Zmiany zamówienia Umożliwia przesyłanie wniosków o 
zmianę zamówienia. (Poza zakresem dla Autoliv)

9
Zapłać mi teraz Dostępne tylko wtedy, gdy klienci korzystają z 
Coupa Pay i włączyli funkcję związaną z tym uprawnieniem.

10
Wydajność biznesowa Umożliwia dostęp do przeglądania 
podsumowań zamówień i faktur, a także trendów dotyczących 
zamówień, faktur i czasu dostawy od początku roku.

11
Order Line Confirmation Umożliwia przeglądanie i zarządzanie 
zamówieniami zakupu (PO) otrzymanymi od klientów.

12
Wypełnij niezbędne dane i kliknij przycisk "Wyślij 
zaproszenie".

14

15

16

17

18
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Tworzenie użytkowników w Coupa Supplier Portal

19
Pracownik otrzyma powiadomienie e-mail z linkiem do 
rejestracji

20
Kliknij przycisk "Dołącz do Coupa", aby zakończyć proces 
rejestracji użytkownika.

20
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7. Wyświetlanie zleceń 
zakupu
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Wyświetlanie zleceń zakupu

1
Aby rozpocząć zarządzanie zamówieniami zakupu, kliknij 
zakładkę "Zamówienia". Każdemu zleceniu zakupu złożonemu 
za pośrednictwem Coupa zostanie przypisany unikalny numer.

2 Szczegóły PO można wyświetlić, klikając numer PO.

3 Kliknij złote monety, aby utworzyć fakturę.

4 Kliknij czerwone monety, aby utworzyć notę kredytową 

1

2

3

4
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Wyświetlanie zleceń zakupu

5
Po kliknięciu numeru zamówienia w kroku 2 nastąpi przejście 
do ekranu zamówienia.

6
Podczas otwierania zamówienia można potwierdzić 
zamówienie po jego sprawdzeniu. W razie potrzeby kliknij pole 
wyboru "Potwierdzone".

5 6
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8. Tworzenie arkuszy 
czasu pracy
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PO - Usługa/Ewidencja czasu pracy

1 Kliknij kartę Zamówienia

2
Kliknij numer PO lub ikonę karty usługi widoczną w sekcji 
Działania.

3
Przewiń stronę PO w dół i kliknij opcję Utwórz usługi/arkusze 
czasu.

3
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PO - Karta usługi/czasu pracy - Dla typu usługi: "Zasoby"

1 Wpisz tutaj godziny przepracowanych dni.

2 Kliknij przycisk Prześlij
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PO - Usługa/Kartoteka czasu pracy - Dla typu usługi: "Kwota usługi"

1 Wprowadź całkowitą kwotę

2 Podaj datę ukończenia przydzielonego zadania

3
W razie potrzeby możesz dodać odpowiedni załącznik 
(opcjonalnie).

4 Kliknij przycisk Prześlij
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PO - Karta usługi/czasu - Dla typu usługi: "Ilość usług"

1 Wprowadź ilość

2 Podaj datę ukończenia przydzielonego zadania

3 Kliknij przycisk Prześlij
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PO - Usługa/Karty czasu pracy - Sprawdzanie statusu przesłanych kart czasu 
pracy

1 Kliknij na Service/TimeSheets

2
Aby sprawdzić status arkusza czasu dla każdego PO, kliknij na 
Service/Time Sheets (zakładka podrzędna).

3 Status będzie widoczny tutaj

4
Aby sprawdzić status arkusza czasu dla każdej linii PO, kliknij 
na zakładkę Usługi/Linie arkuszy czasu (podkarta).

5 Status linii będzie widoczny tutaj
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9. Wyświetlanie zamówień 
zakupu - za pośrednictwem 
powiadomień e-mail
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Wyświetlanie zamówień zakupu - za pośrednictwem powiadomień e-mail

1

Powiadomienie e-mail o PO

Gdy zamówienie zostanie złożone, otrzymasz powiadomienie 
e-mail na ten temat. Wiadomość zostanie wysłana na adres e-
mail PO. 

2
Kliknij "Wyświetl zamówienie", aby zweryfikować szczegóły 
zamówienia.

2
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10. Wyświetlanie zleceń 
zakupu - za pośrednictwem 
powiadomień 
internetowych
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Wyświetlanie zamówień zakupu za pośrednictwem powiadomień

1
Po otrzymaniu zamówienia otrzymasz powiadomienie po 
zalogowaniu się do Portalu Dostawcy Coupa. 

2
Najedź kursorem na "powiadomienia", jak pokazano na 
stronie głównej, aby zobaczyć podgląd nowego 
powiadomienia. 

2

1
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11. Utwórz raport linii PO, 
aby wyświetlić otrzymane 
zamówienia
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Utwórz raport linii PO, aby wyświetlić otrzymane zamówienia

1 Kliknij kartę Zamówienia

2 Kliknij podzakładkę Linie zamówień

3 Kliknij menu rozwijane Widok

4 Kliknij przycisk Utwórz widok 

1

2

3

4
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Utwórz raport linii PO, aby wyświetlić otrzymane zamówienia

5
Nadaj nazwę tworzonemu widokowi (np. Otrzymane 
zamówienia).

6 Wybierz widoczność

7
Dodaj "Odebrane" z dostępnych kolumn do wybranych 
kolumn

8 Kliknij przycisk Zapisz u dołu strony.

5

6

7
8
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Utwórz raport linii PO, aby wyświetlić otrzymane zamówienia

9
Możesz teraz wybrać utworzony widok z listy rozwijanej 
Widok

10 Ostatnia kolumna to kolumna z liczbą otrzymanych zamówień9
10



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

12. Konfiguracja CaaS - dla 
koreańskich dostawców z 
lokalnym biznesem
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Konfiguracja CaaS - wprowadzenie

Dostawcy prowadzący działalność w Republice Korei mogą korzystać z Portalu Dostawcy Coupa (CSP) w celu szybkiego wystawiania i rozliczania zgodnych z 

prawem faktur generowanych na podstawie zamówień.  CSP pozwala w kilka sekund zamienić zamówienia na faktury, a następnie przejrzeć i przesłać te 

faktury, aby Coupa mogła automatycznie utworzyć legalną fakturę, która jest używana do rozliczenia i rejestracji w Krajowym Systemie Podatkowym (NTS) w 

imieniu dostawcy.

Fakturowanie krajowe w Korei Południowej: Południowokoreańscy dostawcy fakturujący nabywców z adresem Bill To w Korei Południowej otrzymają zgodne 

faktury podatkowe (certyfikowane i podpisane cyfrowo w regulowanym formacie XML) oraz załączniki w postaci czytelnego dla człowieka formularza PDF z 

raportem "Wynik rejestracji".  Te dokumenty faktur są dołączane do faktury Coupa zarówno dla koreańskich dostawców, jak i koreańskich nabywców.

Fakturowanie transgraniczne poza Koreą Południową: Południowokoreańscy dostawcy wystawiający faktury nabywcom z adresami poza Koreą Południową 

mogą nadal otrzymać fakturę prawną, ale ten plik faktury prawnej musi zostać ręcznie dołączony do faktury Coupa, aby wysłać ją do nabywcy.
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Konfiguracja CaaS - jak to działa

Dostawcy prowadzący działalność w Republice Korei wiedzą już o swoim numerze identyfikacji podatkowej (NIP) i zakładaniu podm iotu prawnego w CSP. 

Dostawcy muszą posiadać podmiot prawny jako warunek wstępny. 

Gdy CaaS dla Korei Południowej jest włączony przez południowokoreańskiego nabywcę, wówczas południowokoreańscy dostawcy są zobowiązani do dodania 

informacji CaaS w CSP, aby mogli generować zgodne z prawem faktury denominowane w wonach południowokoreańskich (KRW).

Dostawcy mogą już posiadać certyfikat NTS. Mogą również prowadzić działalność za pośrednictwem akredytowanego urzędu certyfikacji, dzięki czemu mogą 

wystawiać i rozliczać faktury w NTS.

Oferta CaaS firmy Coupa w Korei Południowej obsługuje wystawianie i rozliczanie zgodnych faktur podatkowych w imieniu dostawców za pośrednictwem 

partnera ds. zgodności, Sovos, we współpracy ze SmartBill. Weryfikują i podpisują cyfrowo fakturę XML i wysyłają ją do NTS. NTS przetwarza e-fakturę i 

zapewnia obecność odpowiedniego schematu XML i walidacji podpisu.

Gdy kupujący Coupa włącza usługę Compliance as a Service, chce otrzymywać tylko autentyczne, zweryfikowane, podpisane i zgodne z prawem faktury 

przesłane na koreański adres Bill To.   Aby wysyłać uwierzytelnione i zgodne z prawem faktury, należy ustawić i skonfigurować wystawianie i rozliczanie faktur 

CSP zgodnie z wytycznymi zaproponowanymi przez NTS i Common (elektroniczna faktura podatkowa) Standardization Group (SG). Osiągnij to, wykonując 

kroki opisane na następnej stronie.
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Konfiguracja CaaS - Procedura 1: Dostawca musi zainicjować proces za 
pomocą portalu SmartBill.

(http://www.smartbill.co.kr/xMain/mb/mb_join/sovos_Join/comregno_input.aspx) w celu uzyskania poświadczeń API do przetwarzania e-faktur w imieniu 

dostawcy. Zgodnie z sekcją 4.2.5 Przewodnika integracji Sovos obejmuje to:

1. Wejdź na portal SmartBill tutaj: http://www.smartbill.co.kr/xMain/mb/mb_join/sovos_Join/comregno_input.aspx, a zobaczysz tę stronę lub jej 

odpowiednik. 

2. Postępuj zgodnie z wyróżnionymi krokami, aby ukończyć proces wdrażania.

I. Wprowadź numer rejestracyjny firmy i kliknij przycisk Dalej.

II. Weryfikacja tożsamości:

i. Użyj jednej z metod weryfikacji, I-PIN lub numeru telefonu komórkowego, aby zakończyć uwierzytelnianie użytkownika.

a. Wybranie opcji I-PIN otwiera wyskakujące okienko, w którym użytkownicy mogą wprowadzić swoje dane osobowe i wyrazić 

zgodę na ich wykorzystanie.

b. Jeśli do weryfikacji używana jest opcja telefonu komórkowego, wystarczy wprowadzić wymagane dane na ekranie. Pojawi 

się wyskakujące okienko z prośbą o zaakceptowanie umowy dotyczącej danych osobowych użytkownika.

ii. Postępuj zgodnie z instrukcjami wyświetlanymi na ekranie i kliknij przycisk Dalej.

III. Zgoda na warunki. Zaznacz odpowiednie pola wyboru, jeśli zgadzasz się z Regulaminem, a następnie kliknij przycisk Dalej.
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Konfiguracja CaaS - Procedura 1: Dostawca musi zainicjować proces za 
pomocą portalu SmartBill.

IV. Dane osobowe i informacje o firmie: Wprowadź wymagane dane swojej firmy, a następnie kliknij Dalej.

− Numer rejestracji działalności gospodarczej

− Nazwa firmy

− Imię i nazwisko prezesa/przedstawiciela firmy

− Rodzaj działalności

− Klasyfikacja działalności

− Kod pocztowy i adres firmy

3. Wykonaj następujące czynności

I. Pobierz nazwę użytkownika, aby uzyskać dostęp do interfejsu API ASP: SbId (Smart Bill Id).

II. Prześlij certyfikat dostawcy, aby umożliwić ASP podpisywanie faktur.

III. Wygeneruj kod uwierzytelniający, aby umożliwić dostęp do metod API.

Uwaga: Wygeneruj kod uwierzytelniający na portalu ASP tylko raz. 
Jeśli dostawca posiada już kod uwierzytelniający z poprzedniej 
rejestracji w ASP, ten sam kod powinien zostać przekazany do 
Coupa.
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Konfiguracja CaaS - Procedura 2: Logowanie do CSP

1. Przejdź do Konfiguracja > Dodatkowe informacje CaaS i kliknij Dodaj dodatkowe informacje CaaS. 

2. Alternatywnie możesz przejść do Setup > Legal Entity Setup i kliknąć Actions, aby wyświetlić opcję Manage Additional CaaS Inf ormation. 

Stamtąd możesz również kliknąć Dodaj dodatkowe informacje CaaS.

Postępuj zgodnie z instrukcjami i wybierz podmiot prawny, z którego będziesz wystawiać faktury, oraz identyfikator podatkowy lub VAT, a następnie 

kliknij Dalej.

1. Wprowadź kod uwierzytelniający wygenerowany w procedurze SmartBill/Sovos wraz z hasłem certyfikatu dostawcy i nazwą użytkownika (tj. 

identyfikatorem SmartBill, który zapewnia dostęp do interfejsu API SmarBill ASP). 

Udowodnij, że nie jesteś robotem, a następnie Zapisz. Na tym kończy się wymagana konfiguracja.

Uwaga: Procedury 1 i 2 wymienione powyżej są warunkami 
wstępnymi i muszą zostać ukończone przed rozpoczęciem 
przesyłania krajowych transakcji fakturowych do Korei.
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Konfiguracja CaaS - po wykonaniu procedury 1 i 2

Po przesłaniu danych faktury dla transakcji krajowej (w KRW) przy użyciu dowolnego z obsługiwanych kanałów fakturowania pochodzących od 

dostawcy, Coupa konwertuje to przesłanie na XML, przypisuje unikalny identyfikator IssueID/TransactionID i przesyła go do portalu NTS w celu 

rozliczenia i wystawienia faktury. NTS przeprowadza walidację i rozlicza e-fakturę.

Coupa dołącza fakturę prawną i raport o wynikach rejestracji. Coupa renderuje również czytelny dla człowieka plik PDF z faktu ry prawnej zarówno 

dla dostawcy, jak i kupującego.

Coupa udostępnia rozliczoną fakturę podatkową zarówno dostawcy, jak i nabywcy.

Początkowo status faktury będzie wskazywał "Przetwarzanie", a faktura prawna będzie miała status "Podpisanie i wystawienie", ponieważ 

wystawienie i rozliczenie zajmie trochę czasu. Jeśli wystąpi błąd, plik Registration Outcome xml będzie zawierał pewne wskazówki dotyczące 

przyczyny.

Podczas tworzenia faktur dla klientów zewnętrznych spoza Republiki Korei należy ręcznie dołączyć legalną, zgodną z przepisami  fakturę do faktury 

Coupa wysyłanej do nabywcy. Kupujący zweryfikuje fakturę, tak jak miało to miejsce w przeszłości.
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13. Utwórz fakturę - za 
pomocą PO Flip
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

1 Zaloguj się do Portalu Dostawcy Coupa
1



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

2
Tworzenie faktur poprzez PO Flip - można tworzyć 

faktury bezpośrednio z PO w CSP, często nazywane 

"odwróceniem PO" lub "odwróceniem PO".

3

Kliknij kartę Zamówienia. Znajdź zamówienie, które 

chcesz przekształcić w fakturę, kliknij numer zamówienia, 

aby wyświetlić szczegóły zamówienia. Przejdź do kroku 

5.

4

Alternatywnie, w kolumnie Akcje konkretnego wiersza 

PO, kliknij ikonę stosu złotych monet, aby zaakceptować i 

przekształcić PO w fakturę, a zostaniesz przeniesiony na 

stronę Utwórz fakturę. Przejdź do kroku 8.

2

3

4
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

5 W razie potrzeby kliknij pole wyboru Potwierdź.

5
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

6 Wyświetlany jest zielony baner 

6
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

7 Przewiń w dół i kliknij Utwórz fakturę

7
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

8
Pojawi się wyskakujące okienko do wypełnienia niektórych 
informacji wstępnych, kliknij przycisk Dodaj nowy.

8

Uwaga: Ten krok ma zastosowanie tylko przy pierwszym 
konfigurowaniu podmiotu prawnego dla faktury. Jeśli podmiot 
prawny został już wcześniej skonfigurowany, możesz wybrać 
istniejący podmiot prawny z rozwijanej listy i przejść do kroku 15.
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

9 Wypełnij pole Nazwa podmiotu prawnego dowolną nazwą

10 Wybierz kraj/region

9

10
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

11 Wypełnij dane adresowe

12
Wypełnij identyfikator podatkowy na podstawie 
kraju/regionu.

11

12
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

13 Wypełnij dane konta bankowego

14 Wpisz adres oddziału banku

14

13
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

15
Kliknij "Add New" obok pola Remit-To, aby utworzyć nowy 
adres do przelewu.

Uwaga: Ten krok ma zastosowanie tylko przy pierwszym ustawieniu 
Remit-To dla faktury. Jeśli podmiot prawny został już wcześniej 
skonfigurowany, możesz wybrać istniejący Remit-To z rozwijanej listy 
i przejść do kroku 24.

15
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

16 Wybierz typ płatności jako adres

17 Wypełnij dane adresowe
16

17
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

18 Kliknij "Zapisz i kontynuuj

18
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

19 Kliknij "Dalej

19
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

20 Kliknij "Gotowe

20
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

21 Kliknij "Dodaj teraz

21
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

22 Wypełnij pole Podmiot prawny

23 Wypełnij pole Adres wysyłki

24 Kliknij "Zapisz

24

22

23



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

25
Wypełnij numer faktury, datę faktury, walutę, skan obrazu i 
kurs wymiany (jeśli dotyczy).

25

25

25

25

25
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

26 Przewiń w dół i wybierz stawkę podatku

26
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

27 Kliknij przycisk Oblicz

28 Kliknij przycisk Prześlij

27

28



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

29 Kliknij przycisk Wyślij fakturę

29
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Utwórz fakturę - za pomocą PO Flip

30
Utworzona faktura będzie wyświetlana jako oczekująca na 
zatwierdzenie.

Uwaga: W przypadku lokalnych firm koreańskich wystawienie 
faktury zajmie kilka minut, zanim status przejdzie do stanu "Oczekuje 
na zatwierdzenie". Do tego czasu status będzie brzmiał 
"Przetwarzanie".

30



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

14. Utwórz fakturę - za 
pomocą pustej faktury (bez 
potwierdzenia zamówienia 
lub faktury bez 
zamówienia)
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Utwórz fakturę - za pomocą pustej faktury

1 Kliknij kartę Faktury

2 Kliknij przycisk "Utwórz pustą fakturę".

1

2
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Utwórz fakturę - za pomocą pustej faktury

3

Wypełnij i zweryfikuj wszystkie wymagane informacje o 
fakturze na poziomie nagłówka. Chociaż nie jest to 
wymagane w tym przykładzie, wypełnij również adres e-mail i 
nazwę wnioskodawcy.

3

Uwaga: Wymagane pole może się różnić w zależności od kraju, w 
którym znajduje się Twoja firma. Upewnij się, że we wszystkich 
przypadkach adres e-mail / nazwa wnioskodawcy i identyfikator VAT 
nabywcy zostały wypełnione.
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Utwórz fakturę - za pomocą pustej faktury

4 Przewiń w dół i wybierz stawkę podatku

4
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Utwórz fakturę - za pomocą pustej faktury

5
W sekcji Podatki ogółem wypełnij odpowiednie dane i kliknij 
Oblicz, aby zobaczyć sumę faktury.

6 Po zakończeniu przesyłania kliknij przycisk przesyłania 

7 8
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Utwórz fakturę - za pomocą pustej faktury

7
Pojawi się okno "Czy jesteś gotowy do wysłania", kliknij 
przycisk Wyślij fakturę, aby wysłać fakturę.

8 Nastąpi przejście do strony faktury

7



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

15. Utworzenie faktury - za 
pośrednictwem 
powiadomienia dostawcy 
(poza CSP)
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Utwórz fakturę - powiadomienie z możliwością działania za 
pośrednictwem dostawcy

1

Jeśli dostawca zdecyduje się nie łączyć z Autoliv za 
pośrednictwem CSP, możesz odpowiedzieć na zamówienia 
zakupu i przekształcić zamówienie w fakturę za 
pośrednictwem SAN - powiadomienia e-mail, na które 
dostawcy mogą odpowiedzieć. (Wyjątek dla koreańskich firm 
lokalnych; patrz uwaga poniżej)

2

Po otrzymaniu powiadomienia e-mail dotyczącego 
zamówienia zakupu od Autoliv można kliknąć opcję Zarządzaj 
zamówieniem, aby wyświetlić zamówienie zakupu lub opcję 
Utwórz fakturę, aby utworzyć fakturę na podstawie 
zamówienia.

2

Uwaga: W przypadku wszystkich koreańskich firm lokalnych należy 
najpierw skonfigurować CaaS, aby móc tworzyć faktury za 
pośrednictwem SAN. Konfiguracja CaaS wymaga rejestracji w CSP i 
zapewni automatyczne stemplowanie faktur przez portal rządowy 
przed wysłaniem ich do Autoliv. 
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Utwórz fakturę - powiadomienie z możliwością działania za 
pośrednictwem dostawcy

3

Zostaniesz przeniesiony na stronę Utwórz fakturę i 
poproszony o dodanie adresu do przelewu.  

Uwaga: Jeśli po raz pierwszy tworzysz fakturę za 
pośrednictwem SAN, musisz wypełnić formularz Remit-To 
Address, aby uzupełnić informacje. W przeciwnym razie 
możesz wybrać istniejący RTA utworzony wcześniej za 
pośrednictwem SAN.

Uwaga: W przypadku wszystkich koreańskich firm lokalnych należy 
najpierw skonfigurować CaaS, aby móc tworzyć faktury za 
pośrednictwem SAN. Konfiguracja CaaS wymaga rejestracji w CSP i 
zapewni automatyczne stemplowanie faktur przez portal rządowy 
przed wysłaniem ich do Autoliv. 

3
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Utwórz fakturę - powiadomienie z możliwością działania za 
pośrednictwem dostawcy

4
Wypełnij i zweryfikuj wszystkie wymagane informacje na 
fakturze na poziomie nagłówka (np. numer faktury, jeśli puste 
- termin płatności itp.).

Uwaga: W przypadku wszystkich koreańskich firm lokalnych należy 
najpierw skonfigurować CaaS, aby móc tworzyć faktury za 
pośrednictwem SAN. Konfiguracja CaaS wymaga rejestracji w CSP i 
zapewni automatyczne stemplowanie faktur przez portal rządowy 
przed wysłaniem ich do Autoliv. 

4
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Utwórz fakturę - powiadomienie z możliwością działania za 
pośrednictwem dostawcy

5 Przewiń w dół i wybierz stawkę podatku

Uwaga: W przypadku wszystkich koreańskich firm lokalnych należy 
najpierw skonfigurować CaaS, aby móc tworzyć faktury za 
pośrednictwem SAN. Konfiguracja CaaS wymaga rejestracji w CSP i 
zapewni automatyczne stemplowanie faktur przez portal rządowy 
przed wysłaniem ich do Autoliv. 

4
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Utwórz fakturę - powiadomienie z możliwością działania za 
pośrednictwem dostawcy

6
W sekcji Podatki ogółem wypełnij odpowiednie dane i kliknij 
Oblicz, aby zobaczyć sumę faktury.

7 Po zakończeniu przesyłania kliknij przycisk przesyłania 

8
Pojawi się okno "Czy jesteś gotowy do wysłania", kliknij 
przycisk Wyślij fakturę, aby wysłać fakturę.

Uwaga: W przypadku wszystkich koreańskich firm lokalnych należy 
najpierw skonfigurować CaaS, aby móc tworzyć faktury za 
pośrednictwem SAN. Konfiguracja CaaS wymaga rejestracji w CSP i 
zapewni automatyczne stemplowanie faktur przez portal rządowy 
przed wysłaniem ich do Autoliv. 

98
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16. Wyświetlanie faktur 
za pośrednictwem CSP
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Wyświetlanie faktur

1
Wszystkie utworzone do tej pory faktury można zobaczyć w 
sekcji Faktury. Podobnie jak w przypadku zamówień zakupu, 
można utworzyć niestandardowy widok lub raport dla faktur.

1
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17. Utwórz notę 
kredytową - poprzez 
sekcję Faktury 
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Nota kredytowa - za pośrednictwem sekcji Faktury

1 Kliknij na zakładkę Faktury, aby zobaczyć wszystkie faktury.

2 Kliknij przycisk Utwórz notę kredytową

1

2
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Nota kredytowa - za pośrednictwem sekcji Faktury

3 Pojawi się okno "Nota kredytowa"

4
Kliknij menu rozwijane, aby wyszukać faktury, a następnie 
wybierz fakturę, dla której chcesz utworzyć notę kredytową.

4



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

Nota kredytowa - za pośrednictwem sekcji Faktury

5
Wybierz opcję Resolve issue for Invoice Number lub Other 
(np. rabat), którą chcesz zastosować do konkretnej faktury 
podczas tworzenia noty kredytowej.

6 Po wybraniu faktury kliknij przycisk Kontynuuj

5

6
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Nota kredytowa - za pośrednictwem sekcji Faktury

7 Wybierz jedną z opcji w zależności od sytuacji 

8 Kliknij przycisk Utwórz.

7

8
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Nota kredytowa - za pośrednictwem sekcji Faktury

9

Wypełnij i zweryfikuj wszystkie wymagane informacje na 
fakturze na poziomie nagłówka (np. numer noty kredytowej, 
przyczyna kredytu - mogą się różnić w zależności od kraju, w 
którym znajduje się Twoja firma).

9
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Nota kredytowa - za pośrednictwem sekcji Faktury

10
Wypełnij i zweryfikuj wszystkie wymagane informacje z noty 
kredytowej na poziomie linii.

10
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Nota kredytowa - za pośrednictwem sekcji Faktury

11 Po zakończeniu przesyłania kliknij przycisk przesyłania 

11
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Nota kredytowa - za pośrednictwem sekcji Faktury

12
Pojawi się okno "Czy jesteś gotowy do wysłania", kliknij 
przycisk Wyślij notę kredytową, aby wysłać notę kredytową.

13 Nastąpi przejście do strony noty kredytowej

13
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18. Zarządzanie 
informacjami o 
dostawcach (SIM)
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Otrzymanie wniosku o wejście na pokład ALV

Gdy ALV rozpocznie proces onboardingu i uruchomi formularz za pośrednictwem 

Coupa, dostawca otrzyma Kwestionariusz Dostawcy.

Dostawca ma do wyboru dwie alternatywy:

• Dołącz i odpowiedz: Poprosi dostawcę o utworzenie konta CSP, a następnie 

dostarczy mu kwestionariusz w ramach jego konta.

• Odpowiadanie bez dołączania: Dostawca może odpowiedzieć na 

kwestionariusz dostawcy bez tworzenia i zakładania konta w CSP.
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Pola formularza kwestionariusza dostawcy (1/4)
1

Sekcja Firma i adres

Kwestionariusz dostawcy umożliwia dostawcom wprowadzenie wszystkich 

szczegółów związanych z ich wdrożeniem, takich jak informacje o firmie, 

adres, informacje o przekazie, informacje podatkowe itp.

Formularz rozpoczyna się od ogólnych informacji o firmie, obejmujących 

podmiot gospodarczy i adresy:

Uwaga: Pola oznaczone gwiazdkami są obowiązkowe dla dostawcy w 

celu przesłania kwestionariusza.

Formularz informacji o dostawcy jest uruchamiany przez Coupa i wysyłany do 

dostawcy w celu wprowadzenia informacji na identyfikator e-mail 

udostępniony przez dostawcę.

Uwaga: Ten formularz nie może być otwarty przez nikogo innego niż 

dostawca.

Po zatwierdzeniu i zatwierdzeniu kwestionariusza dostawcy, dostawca 

otrzyma wiadomość e-mail z powiadomieniem o zatwierdzeniu 

kwestionariusza.

1

2

3



Copyright Autoliv Inc., Wszelkie prawa 

zastrzeżone Wewnętrzny

Pola formularza kwestionariusza dostawcy (2/4)
2

Sekcja Kontakt i rejestracja podatkowa

Przewijając w dół, dostawca zostanie poproszony o podanie swoich danych 

kontaktowych i przesłanie rejestracji podatkowej.

• W Danych Kontaktowych Dostawcy dostawca musi podać co najmniej 

jednego rozmówcę 

• Jeśli dostawca ma wiele rejestracji podatkowych, może kliknąć przycisk 

"Dodaj rejestrację podatkową", aby wyświetlić dodatkowe pola

• Jeśli dostawca jest powiązany z Chinami, Tajlandią, Indiami, Brazylią lub 

Ameryką, kliknięcie odpowiedniego przycisku spowoduje wyświetlenie 

monitu o wprowadzenie dodatkowych danych podatkowych i bankowych 

(takich jak kopia PAN dla Indii lub numer identyfikacyjny W-9 dla USA).

Uwaga: Wybranie wspomnianych krajów spowoduje modyfikację pól w 

formularzu (zapytania dla USA, takie jak weteran lub własność 

mniejszościowa).  

1 1

2

2
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Pola formularza kwestionariusza dostawcy (3/4)
3

Informacje o banku, warunek zakupu i dodatkowe dane 

kontaktowe

Dostawca zostanie następnie poproszony o podanie informacji bankowych, 

warunków zakupu i dodatkowych danych kontaktowych

• Dostawca będzie musiał podać swoje dane bankowe. Wybranie typu konta 

(IBAN lub numer konta) spowoduje zmianę pól w polach Remit-To.

• Dostawca może przesłać wiele adresów do przelewu, klikając przycisk 

"Dodaj adres do przelewu".

1

• Następnie dostawca przedstawia swoje warunki zakupu:

1. Warunki płatności

2. Warunki dostawy Incoterm

3. Obowiązująca waluta

2

• Aby umożliwić odpowiedni przepływ komunikacji, dostawca może przesłać 

kontakty sektorowe, począwszy od pośrednich kontaktów związanych z 

zamówieniami zakupu po kontakty związane z księgowością i ryzykiem 

finansowym.

• Można dodać wiele kontaktów, klikając przycisk "Dodaj kontakt".

3

1

2

3
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Pola formularza kwestionariusza dostawcy (4/4)
4

Sekcja kwestionariusza zgodności

Aby sfinalizować kwestionariusz, odpowiedni dostawca musi odpowiedzieć na 

pytania dotyczące zarządzania i zgodności z Autoliv. 

Formularz informacji o dostawcy kończy się wyrażeniem przez dostawcę 

zgody na kodeks postępowania i przetwarzania danych osobowych Autoliv 

oraz podaniem imienia i nazwiska przedstawiciela dostawcy i jego funkcji.

1

2

1

2
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Pola formularza aktualizacji informacji bankowych

Kwestionariusz dostawcy umożliwia dostawcom wprowadzenie 

zaktualizowanych informacji bankowych i dezaktywację starych 

informacji bankowych

Uwaga: Pola oznaczone gwiazdkami są obowiązkowe dla 

dostawcy w celu przesłania kwestionariusza.

1

Sekcja informacji o banku
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19. Wydarzenia związane 
z zaopatrzeniem - 
administracja
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Przepływy procesów zdarzeń zaopatrzenia

1. Administracyjne
Działania

2. RFQ

3. Angielska aukcja odwrotna

4. Holenderska aukcja 
odwrócona

5. Japońska aukcja odwrotna

6. Koniec RFQ/
 eAukcja

Czynności administracyjne i zakończenie RFQ/aukcji elektronicznej są 
takie same dla wszystkich rodzajów wydarzeń sourcingowych. 
Procedury składania ofert w ramach wydarzeń sourcingowych różnią 
się między sobą.
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Rejestracja po raz pierwszy w Coupa

Biorąc udział w wydarzeniu sourcingowym po raz pierwszy, 

dostawcy muszą się zarejestrować.

• Dostawcy otrzymują wiadomość e-mail z 

zaproszeniem na wydarzenie sourcingowe.

• Jeśli dostawcy biorą udział w konkursie po raz 

pierwszy, muszą się zarejestrować. 

• Nazwa użytkownika jest podana w wiadomości

Konfiguracja hasła

Zaloguj się do konta, aby odpowiedzieć

1

2
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Rejestracja po raz pierwszy w Coupa

Jeśli dostawcy są już zarejestrowani, mogą bezpośrednio 

potwierdzić swój udział. 

• Dostawcy otrzymują wiadomość e-mail z 

zaproszeniem na wydarzenie sourcingowe.

• Termin nadsyłania odpowiedzi oraz nazwa 

użytkownika są podane w mailu

Kliknij "Chcę wziąć udział", aby przejść do Coupa1

1
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Potwierdź udział i zaakceptuj regulamin

Dostawcy muszą potwierdzić swój udział i zaakceptować 

warunki.

1

• Strona docelowa zawiera ogólne informacje o 

wydarzeniu sourcingowym 

(np. zasady składania ofert, oś czasu).

Zaznacz "Zamierzam wziąć udział w tym 

wydarzeniu"

Zaakceptuj warunki i postanowienia

Kliknij "Wyślij do właściciela wydarzenia", aby 

potwierdzić uczestnictwo.

Kliknij "Wprowadź odpowiedź", aby utworzyć 

ofertę

1

2

3

4

1

2

3

4
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Odpowiedz na pytania zawarte w kwestionariuszu dla dostawców

Dostawcy muszą wypełnić Kwestionariusz Dostawcy Sourcingu, 

aby podać ogólne informacje o swojej firmie. 

• Wytyczne dla dostawców zawierają informacje 

wspierające dostawców w trakcie procesu

Wypełnij Kwestionariusz Dostawcy Sourcingu

Kliknij "Zapisz", aby zapisać odpowiedzi1

2

1

2
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20. Wydarzenia związane 
z zaopatrzeniem - RFQ
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RFQ - Złóż ofertę

Aby złożyć ofertę, dostawcy muszą określić ilość i cenę dla 

każdej pozycji lub usługi.

• Wszystkie pozycje i usługi RFQ wraz z ich 

wymaganą ilością są wymienione na liście

• Dostawcy mogą dostarczyć dodatkowych 

informacji na temat oferowanych produktów

Określenie wydajności i ceny

Zapisywanie szczegółów oferty dla 

poszczególnych artykułów

Prześlij odpowiedź, aby przekazać ofertę na 

wszystkie pozycje

1

2

31

2

3
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21. Wydarzenia 
sourcingowe - angielska 
aukcja odwrotna
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English Reverse Auction - Złóż ofertę

Aby złożyć ofertę, dostawcy muszą określić ilość i cenę dla 

każdej pozycji lub usługi.

• Wszystkie pozycje i usługi RFQ wraz z ich 

wymaganą ilością są wymienione na liście

• Dostawcy mogą dostarczyć dodatkowych 

informacji na temat oferowanych produktów

Określenie wydajności i ceny

Zapisywanie szczegółów oferty dla 

poszczególnych artykułów

Prześlij odpowiedź, aby przekazać ofertę na 

wszystkie pozycje

1

2

3
1

2

3
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Angielska aukcja odwrotna - Wyświetl wyniki licytacji

Dostawcy mogą zobaczyć, jak ich oferty wypadają w porównaniu 

z innymi ofertami na aukcji.

• Aktualna najlepsza cena jest wyświetlana dla 

każdego przedmiotu lub usługi

• Dostawcy mogą sprawdzić, czy ich oferta jest 

aktualnie najlepszą ceną (kolor zielony), czy nie 

(kolor czerwony).

• W zależności od ustawień aukcji dostępne są 

różne informacje dotyczące wyników oferty
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Angielska aukcja odwrócona - edytuj i prześlij nową ofertę
Podczas procedury przetargowej dostawcy mogą edytować 

swoje oferty, aby zachować konkurencyjność w stosunku do 
innych ofert. 

• Aktualna najlepsza cena jest wyświetlana dla 

każdego przedmiotu lub usługi

• Użyj opcji "Make me Best Price", aby ustawić 

ofertę tuż poniżej aktualnej najlepszej ceny.

Kliknij "Edytuj odpowiedź"

Zmień cenę na nową ofertę

Kliknij "Zapisz element"

Prześlij ofertę za pomocą "Prześlij oferty"

1

2

3

4

1

2

3

4
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22. Wydarzenia związane 
z zaopatrzeniem - 
holenderska aukcja 
odwrotna
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• Timer pokazuje czas pozostały do 

zaakceptowania oferty 

Kliknij "Przyjmij ofertę", aby wygrać aukcję po 

aktualnej cenie.

Potwierdź przyciskiem "Wyślij"

Holenderska aukcja odwrócona - zaakceptuj ofertę, aby wygrać aukcję

Dostawcy mogą zaakceptować stopniowo rosnącą cenę, aby 

wygrać aukcję po aktualnej cenie.

1

2

1

2
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23. Wydarzenia związane z 
zaopatrzeniem - japońska 
aukcja odwrotna
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• Timer pokazuje czas pozostały do uzgodnienia 

ceny

Kliknij "Zgadzam się na cenę", aby pozostać w 

aukcji po aktualnej cenie.

Potwierdź przyciskiem "Akceptuj cenę"

Japońska aukcja odwrotna - zaakceptuj ofertę, aby pozostać w aukcji

Dostawcy mogą zaakceptować stopniowo malejącą cenę, aby 

pozostać w aukcji.

1

2

1
2
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24. Zdarzenia związane z 
zaopatrzeniem - koniec 
RFQ / eAukcji
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Zdarzenia związane z zaopatrzeniem - koniec RFQ / eAukcji

Po zakończeniu wydarzenia sourcingowego dostawcy mogą 

przeglądać wyniki w Sourcing Response Portal. 

• Portal Sourcing Response pokazuje wydarzenia 

sourcingowe, w których dostawca uczestniczył 

w przeszłości

• W zależności od rodzaju wydarzenia 

sourcingowego, dostawcy mogą zobaczyć różne 

informacje

• W przypadku, gdy nie można uzyskać wyniku z 

systemu, skontaktujemy się z dostawcami w 

celu przekazania ostatecznej decyzji.
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25. Wsparcie i obsługa 
błędów
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Wsparcie i obsługa błędów

1
Jeśli masz problemy techniczne lub potrzebujesz prostych 
wskazówek w CSP, kliknij przycisk "Czat z pomocą techniczną 
Coupa" w prawym dolnym rogu.

1
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Wsparcie i obsługa błędów

2
Wprowadź swoje dane kontaktowe, szczegóły zapytania, 
wybierz kwestię związaną z za pomocą rozwijanych opcji 

3 Kliknij przycisk "Rozpocznij czat"

3
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Strona pomocy

1
Jeśli potrzebujesz prostych wskazówek w CSP, kliknij przycisk 
"Pomoc" w prawym górnym rogu.

2
Kliknięcie przycisku "Pomoc online" spowoduje przejście do 
strony pomocy dostawcy.

1

2
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Strona pomocy

3
Kliknij łącze, aby zrozumieć wymagane kroki

Przykład: Wypełnianie wniosku o udzielenie informacji

3
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Załącznik 1 - Kluczowa terminologia (1/6) 
Termin Opis

Pojedynek w 2 strony Dopasowanie faktury do zamówienia zakupu

Pojedynek trójstronny Dopasowanie paragonu, faktury i zamówienia zakupu

Konto Skrócona forma ciągu konta rozliczeniowego w planie kont (COA).

Grupa kont Grupy przypisane do użytkownika, które ograniczają, które konta rozliczeniowe mogą obciążać zakupami, które transakcje mogą przeglądać i które powiadomienia otrzymują. Grupy kont zależą od 

określonych wartości w jednym lub kilku segmentach COA.

Segment konta Wartość lub sekcja łańcucha konta rozliczeniowego w COA.

Zobowiązania Zobowiązania mogą odnosić się do zespołu użytkowników, którzy przetwarzają faktury i obsługują zapytania o płatności dostawców dla organizacji.

Raport memoriałowy Raporty memoriałowe będą dostarczać następujących informacji po wyjęciu z pudełka, a także możliwość dostosowania:

Zamówienia zakupu otrzymane, ale niezafakturowane

Zamówienia zakupu jeszcze nie otrzymane, ale zafakturowane

Faktury oczekujące na zatwierdzenie 

Administrator Rola Coupa, która zapewnia użytkownikowi uprawnienia dostępu i administrowania każdą opcją konfiguracji w instancji Coupa.

Alerty powiadomień Powiadomienia ustawione w budżecie lub umowie przez właściciela, wysyłane po przekroczeniu progów wydatków lub czasu.

Alerty na osi czasu Powiadomienia o wydarzeniach Sourcing, które niedawno się rozpoczęły lub wkrótce się zakończą.

Zatwierdzenie Środki autoryzacji trzech rodzajów transakcji: zapotrzebowanie, które ma zostać wysłane do dostawcy jako zamówienie, umowa, która jest gotowa do opublikowania i wykorzystania w Coupa, lub 

zatwierdzenie płatności za fakturę, która nie przejdzie kontroli tolerancji.

Łańcuch zatwierdzeń Niestandardowy przepływ zatwierdzeń oparty na atrybutach/logice Autoliv.

Grupa zatwierdzająca Sposób rozłożenia odpowiedzialności za zatwierdzanie na wielu użytkowników, dzięki czemu każdy członek grupy zatwierdzającej może zatwierdzić wniosek. Ta funkcja Coupa pomaga uniknąć wąskich 

gardeł i poprawia widoczność dla wielu użytkowników, którzy chcą być zaangażowani w proces zatwierdzania.

Limit zatwierdzenia Ustanowiony w celu zdefiniowania typów i maksymalnej kwoty wydatków, które mogą być zatwierdzane przez poszczególnych użytkowników w Coupa (DOA/Mandate Levels).

Nagroda Przyznanie kontraktu konkretnym lub wybranym sprzedawcom na koniec wydarzenia. Przyznanie zamówienia może zostać przeprowadzone na wiele sposobów.

Kosz Ostatni krok przed wysłaniem wniosku. Koszyk umożliwia wprowadzanie zmian w każdym wierszu zapotrzebowania i ustawianie wartości na poziomie nagłówka, takich jak adres do wysyłki, przed 

przesłaniem do zatwierdzenia.

Benchmark Program opt-in dostępny za pośrednictwem karty Raporty, który porównuje dane dotyczące wydatków, nawyków i wskaźników organizacji z innymi klientami Coupa.

Konto rozliczeniowe / 

ciąg rozliczeniowy

Kombinacja kodów numerycznych lub alfanumerycznych, które informują nas, w jaki sposób zakup powinien zostać przypisany do organizacji w naszym systemie księgowym.
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Bezpieczeństwo konta 

rozliczeniowego

Funkcja w Coupa, która pozwala administratorom ograniczyć rachunki, z których użytkownik może pobierać opłaty za zakupy, aby ograniczyć transakcje, które użytkownik może zobaczyć lub na których 

może działać, oraz powiadomienia, które użytkownik otrzyma. Odbywa się to poprzez zdefiniowanie planu kont lub określonych segmentów kont, do których użytkownik może uzyskać dostęp.

Adres rozliczeniowy Adres firmy, na który dostawcy powinni wysyłać swoje faktury. Adres ten może być taki sam, jak adres wysyłki żądającego/użytkownika lub można ustawić jedną wartość dla każdego COA.

Przeglądaj Sposób wyszukiwania treści w Coupa w oparciu o hierarchię towarów.

Budżet Oszacowanie wydatków w określonym przyszłym okresie lub okresie budżetowym. W Coupa budżety można ustawić na dowolnym poziomie segmentu COA, a nawet dla określonej kombinacji segmentów 

w ramach COA.

Bulk Loader Zamiast tworzyć lub aktualizować poszczególne rekordy (np. dostawców, użytkowników, kont, działów) jeden po drugim w Coupa, funkcja ładowania zbiorczego umożliwia przesyłanie wielu rekordów 

jednocześnie za pośrednictwem arkusza kalkulacyjnego CSV.

Kupujący Rola w Coupa, której uprawnienia są najbardziej zbliżone do kupującego/menedżera kategorii/specjalisty ds. zaopatrzenia. Są oni przede wszystkim odpowiedzialni za negocjowanie (pozyskiwanie) 

najlepszych warunków dla przedmiotu lub usługi i upewnianie się, że wszyscy w organizacji kupują zgodnie z negocjacjami.

Akcja kupującego Po przesłaniu zapotrzebowania, w którym brakuje wymaganych informacji, takich jak konto rozliczeniowe, zatwierdzony dostawca lub umowa, zapotrzebowanie jest wysyłane do akcji kupującego, aby 

kupujący mógł je zbadać, poprawić, wysłać do RFx w celu wyceny, zwrócić do wnioskodawcy/użytkownika lub rozwiązać, a następnie wysłać je do zatwierdzenia.

Polityka zakupów Wiadomość zawierająca dodatkowe informacje na temat przedmiotu lub usługi, którą użytkownik zamierza kupić.

Katalog Zbiór pozycji lub usług o określonych stawkach i ilościach dostarczanych przez dostawcę.

Pozycja katalogowa Pozycja lub usługa dostarczona przez dostawcę ze zdefiniowaną ceną i jednostką miary, którą można dodać do zapotrzebowania, hostowanego w Coupa lub w witrynie punchout.

Plan kont (COA) Struktura księgowa organizacji, która odzwierciedla to, co znajduje się w jej systemie księgowym. Struktura ta jest zbiorem segmentów, w których można wprowadzać różne wartości określające sposób 

alokacji kosztów. W ramach COA znajduje się zbiór prawidłowych kombinacji segmentów kont w ramach tej struktury, które przypisują koszty zakupu do poziomów lub grup w organizacji.

Towar Opis rodzaju kupowanego produktu lub usługi. Poziom szczegółowości może być bardzo szeroki (np. IT) lub bardzo szczegółowy (np. laptop).

Hierarchia towarów Hierarchie towarów kategoryzują wydatki od bardzo szczegółowych do bardzo szczegółowych. W Coupa hierarchia towarów może zawierać do pięciu poziomów szczegółowości. Taka konfiguracja 

umożliwia również raportowanie wydatków na różnych poziomach szczegółowości

Treść Treści są dostępne za pośrednictwem kanału zakupowego w Coupa i obejmują - zawartość Punchout, zawartość katalogu, formularze i zasady.

Grupy zawartości Grupy zawartości kojarzą użytkowników z różnymi określonymi typami opcji zakupu. Określają one, jakie elementy użytkownik może zamawiać i od jakich dostawców. Przepływ User > Content Group > 

Contract > Item/Punchout Site/ Requisition Line Forms/Order Lists definiuje połączenie.

Umowa Umowy definiują zasady (ceny, czas trwania, wartość zobowiązania w dolarach), których przestrzegają zarówno kupujący, jak i dostawca w ramach umowy o prowadzenie działalności gospodarczej. 

Funkcjonalność umów Coupa nie tylko spełnia tę funkcję, ale także umożliwia filtrowanie treści, definiowanie, kiedy można złożyć zamówienie i wiele innych funkcji.

W kontekście niniejszego dokumentu "Umowa" oznacza umowę, która została utworzona poza Coupa, a następnie zmigrowana do Coupa. Termin "Umowa" nie odnosi się zatem do umów 

przechowywanych w innych systemach Autoliv, np. fizycznych kopii umów lub umów, które nie zostały utworzone w systemie zewnętrznym/Coupa.

Globalny projekt 

modelu 

podstawowego 

(szablon podstawowy)

Szablon podstawowy to znormalizowany zestaw procesów (i podstawowa standardowa konfiguracja platformy), do którego Autoliv chce się stosować w każdym kraju. Lokalne różnice będą ograniczone do 

krytycznych względów biznesowych, prawnych, podatkowych i regulacyjnych.
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Coupa Supplier Portal 

(CSP)

Bezpłatny portal, który umożliwia dostawcom przeglądanie zaległych zamówień, przesyłanie faktur, not kredytowych, zarządzanie treścią i łączenie się z wieloma organizacjami kupującymi.

Stworzony przez Użytkownik, który fizycznie tworzy transakcję

Nota kredytowa Nota kredytowa to dokument wystawiany przez dostawcę na rzecz nabywcy, zwracający część salda pierwotnie określonego na fakturze. Dostawca wystawia notę kredytową na taką samą lub niższą kwotę, 

na jaką opiewała faktura, ale zamiast żądać zapłaty, służy ona spłacie nabywcy.

CSV Wartości oddzielone przecinkami. W przypadku korzystania z funkcji ładowania zbiorczego jest to format zwykłego tekstu, w którym arkusz kalkulacyjny musi zostać zapisany, aby został zaakceptowany 

przez Coupa.

Waluta Waluty dostępne w Coupa - użytkownicy mogą wybierać z długiej listy walut, które zostały włączone w instancji Coupa.

Rola niestandardowa Zestaw uprawnień skonfigurowanych przez administratora, które pozwalają użytkownikowi wykonywać więcej lub mniej zadań niż tradycyjne role wstępnie załadowane do Coupa.

cXML Format pliku używany do wysyłania zamówień zakupu i otrzymywania faktur w sposób zautomatyzowany między Coupa a systemem zarządzania zamówieniami dostawcy.

Pulpit nawigacyjny Zestaw wstępnie skonfigurowanych raportów, które zapewniają wgląd w różne zestawy informacji o wydatkach w całym przedsiębiorstwie / na poziomie wykonawczym za pośrednictwem karty Raporty. 

Dane porównawcze są dostarczane w raportach Dashboard.

Delegowane 

zatwierdzenia

Funkcja Coupa, która umożliwia użytkownikom i administratorom tymczasowe przeniesienie odpowiedzialności za zatwierdzanie z siebie na inną osobę (lub w przypadku administratorów, z jednego 

użytkownika na drugiego). Użytkownicy uzyskują dostęp do tego menu poprzez Moje konto > Zarządzaj delegatami. Administratorzy wykonują tę czynność w imieniu innych osób za pośrednictwem opcji 

Konfiguracja > Delegowane zatwierdzenia.

Delegowanie 

uprawnień

Formalne przekazanie uprawnień do wykonania określonego zadania lub zatwierdzenia przez osobę na stanowisku z uprawnieniami skutkującymi powstaniem "delegata".

Dział Obiekt w Coupa i pole w rekordzie użytkownika, które określa, w którym dziale organizacji znajduje się użytkownik. Niestandardowe łańcuchy zatwierdzeń mogą być również tworzone w zależności od 

wartości działu.

Coupa Design 

Authority (DA)

Organ zarządzający uprawniony do zatwierdzania decyzji projektowych dotyczących procesów i systemów S2P. Przewodniczy mu globalny właściciel procesu S2P i Coupa Programme Design Lead.

Zniżka Zmniejszenie kosztu towaru lub usługi. W Coupa rabaty mogą być stosowane w punkcie zamówienia za pośrednictwem funkcji Tiered Pricing lub w punkcie płatności z rabatami na faktury, które zależą od 

tego, jak szybko organizacja płaci dostawcy.

Email Zatwierdzenie Coupa umożliwia użytkownikom zatwierdzanie zapotrzebowań, faktur, usług / kart czasu pracy z firmowej skrzynki e-mail, po prostu odpowiadając na wiadomość z zatwierdzeniem lub odrzuceniem. 

Użytkownicy mogą również pobrać aplikację mobilną dostępną w App Store.

Wydarzenie Zdarzenie sourcingu jest uważane za zdarzenie. Typy zdarzeń obejmują: RFI, RFQ i RFP.

Wydarzenie Towar Event Commodity (wykorzystuje tę samą strukturę towarów, co narzędzie S2P) jest tutaj towarem, który pomaga w raportowaniu i analizie.

Nazwa wydarzenia Informacje o tytule w sekcji Szczegóły wydarzenia, które będą dostępne dla dostawców.

Kurs wymiany Różnica wartości między dwiema różnymi walutami. Coupa ma włączone setki walut, dla których można ustawić kursy wymiany.

Klapka PO Flip, przekształcając zamówienie zakupu w fakturę zawierającą wszystkie istotne informacje.

Bezpłatna prośba o 

formularz

Metoda tworzenia zapotrzebowania, w której wszystkie elementy (opis, ilość, dostawca, towar, cena itp.) są tworzone i wprowadzane przez użytkownika końcowego.
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Towary Towary to namacalne rzeczy, które są produkowane, kupowane lub sprzedawane, a następnie konsumowane.

Księga główna Księga główna to księga rachunkowa, która służy jako centralne repozytorium danych księgowych przesyłanych ze wszystkich ksiąg pomocniczych, takich jak zobowiązania, należności, zarządzanie 

środkami pieniężnymi, środki trwałe, zakupy i projekty.

Hardcode Wstępnie wypełnia jedną wartość w polu, którego użytkownik końcowy nie może zmienić.

Nagłówek W raporcie zapotrzebowania lub faktury nagłówek zawiera informacje, które odnoszą się do wszystkich poszczególnych wierszy w tym dokumencie.

Hostowany katalog Użytkownik wyszukuje elementy bezpośrednio w Coupa, korzystając z paska wyszukiwania (najczęściej), wybierając bezpośrednio katalogi konkretnych dostawców lub przeglądając według towarów.

Dostawca wewnętrzny Korzystanie z wewnętrznych dostawców prowadzi użytkowników do pozycji katalogu powiązanych z wewnętrznym dostawcą

Faktura Dokument (zazwyczaj elektroniczny) przedłożony przez dostawcę, który wyszczególnia należność za produkty lub usługi dostarczone organizacji. Faktura zazwyczaj zawiera ilość zakupu, cenę towarów 

i/lub usług, datę, unikalny numer faktury, informacje podatkowe i odpowiedni numer PO. Jeśli towary lub usługi zostały zakupione na kredyt, faktura zazwyczaj określa warunki umowy i zawiera informacje o 

dostępnych metodach płatności.

Tolerancja faktury Wartości procentowe, o które kwota faktury/ilość może przekroczyć kwotę zamówienia/ilość.

Przedmioty Składowe towary lub usługi w ramach Katalogu. Każdy odrębny towar lub usługa jest definiowana jako pozycja.

KPP Metodologia KPMG Powered Enterprise for Procurement. Własne systemy, metodologia i wstępnie skonfigurowane materiały KPMG zaprojektowane w celu przyspieszenia wdrożenia odpowiedniej 

Platformy innej firmy. W niniejszym dokumencie określane łącznie jako "Powered". 

Węzeł liścia W hierarchii towarów węzeł liścia jest najbardziej szczegółowym/najniższego poziomu towarem, który można wybrać.

Lokalizacja Wszelkie odchylenia, które pojawiają się podczas wdrażania na rynkach. Są one ograniczone do spełnienia krytycznych wymagań biznesowych, prawnych, podatkowych i regulacyjnych.

Dopasowanie Środki weryfikacji, czy to, co dostawca wysłał lub co zafakturował, jest tym samym, co zostało zamówione. Dwukierunkowe dopasowania potwierdzają, czy faktura jest zgodna z zamówieniem, aby upewnić 

się, że organizacja jest obciążana prawidłową kwotą. Dopasowania trójstronne dodają paragon, aby potwierdzić, że to, co zostało wysłane, odpowiada temu, co zostało zamówione. Gdy oba (lub wszystkie 

trzy) dokumenty są zgodne, płatność może zostać wysłana do dostawcy.

Powiadomienie Wiadomość e-mail lub wiadomość z listą rzeczy do zrobienia wysyłana do użytkownika po zakończeniu działania lub wystąpieniu błędu, który ma wpływ na jego zakres odpowiedzialności. Administratorzy 

otrzymują prawie wszystkie powiadomienia e-mail. Użytkownicy końcowi zazwyczaj otrzymują powiadomienia tylko o rzeczach, które sami wykonują. Użytkownicy mogą dostosować swoje ustawienia w 

sekcji Moje konto > Preferencje powiadomień, aby zdecydować, czy chcą otrzymywać wiadomości e-mail, powiadomienia w Coupa, czy w ogóle nie otrzymywać powiadomień w zależności od zdarzenia.

Zakup otwarty Open Buy pozwala skonsolidować wszystkie przebicia dostawców z pozycjami Coupa w jedno ujednolicone wyszukiwanie.

Zamówienie Zamówienie.

Lista zamówień Grupa produktów od jednego dostawcy, które są często kupowane razem. Coupa umożliwia utworzenie tego pakietu za pomocą list zamówień.

Zamawianie okien Określ, kiedy można złożyć wniosek lub zwolnić zamówienie w ramach umowy.

Zezwolenie Określona autoryzacja, która pozwala użytkownikowi na wykonanie jednej lub wielu akcji. Grupa uprawnień tworzy rolę.

Odcinek opakowania Dokument, który jest automatycznie wyświetlany na ekranie w Coupa, gdy produkty są kompletowane. W razie potrzeby list przewozowy może zostać wydrukowany do wysyłki wraz z towarami znajdującymi 

się w magazynie.
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PO Skrót od Purchase Order (zamówienie zakupu).

PO Flip Proces tworzenia faktury wstępnie wypełnionej informacjami PO. W Coupa odbywa się to poprzez kliknięcie ikony "monety" w menu Zamówienia. Odwracanie PO zmniejsza ryzyko błędu, ponieważ 

dostawca, opis linii, ilość i informacje o cenach są automatycznie dopasowywane do oryginalnego zamówienia zakupu. Dostawcy mogą wykonać tę funkcję za pośrednictwem Portalu Dostawcy Coupa.

PR Skrót od Purchase Requisition (zamówienie zakupu).

Projekt Obszar projektu Coupa wykorzystywany do przechowywania wszystkich informacji o działaniach związanych z pozyskiwaniem i dokumentacji oraz do łączenia wielu zdarzeń.

Znacznik projektu Oznaczaj zdarzenia nazwą projektu lub nazwami projektów. Zdarzenia pozyskiwania mogą być powiązane z dowolną liczbą projektów. Link do tagu projektu prowadzi do przefiltrowanej listy wszystkich 

zdarzeń z tym tagiem.

Podpowiedź Metoda przesyłania PO, która wymaga od kupującego (lub administratora) ręcznego wysłania zamówienia zakupu po zatwierdzeniu zapotrzebowania i wygenerowaniu PO. Niezależnie od metody, 

zamówienia mogą być również drukowane i wysyłane ręcznie. Zamówienia e-mail i cXML są wysyłane automatycznie.

Punch Out Catalog Użytkownik robi zakupy na stronie internetowej dostawcy, a następnie koszyk jest podłączany z powrotem do Coupa.

Zamówienie Dokument (elektroniczny) wystawiony przez kupującego (Twoją organizację) dla dostawcy, który wskazuje rodzaje, ilości i uzgodnione ceny produktów lub usług, które dostawca dostarczy kupującemu. 

Dostępne ustawienia transmisji PO to e-mail, cXML i Prompt. 

Wniosek o zakup Wewnętrzny, elektroniczny dokument składany przez wnioskodawcę/użytkownika w celu uzyskania towarów i usług potrzebnych do wykonywania pracy lub wykonania czegoś dla organizacji. Korzystając z 

niestandardowych zatwierdzeń, wniosek jest przeglądany wiele razy, aż zostanie sfinalizowany, a następnie przekształcony w zamówienie zakupu. W Coupa użytkownicy mogą tworzyć zapotrzebowania, 

wybierając jedną lub kombinację hostowanych pozycji katalogowych, pozycji katalogowych z witryny punchout, pozycji katalogowych z witryny iRequest, wypełniając formularz rekwizycji lub przesyłając 

bezpłatne żądanie.

Kwestionariusz Lista pytań przygotowana przez kupującego w celu uzyskania informacji od dostawcy podczas Sourcingu. Kwestionariusze są również wykorzystywane do tworzenia formularzy internetowych i umożliwiają 

gromadzenie informacji w spójny i ustrukturyzowany sposób.

Pokwitowanie Dokument elektroniczny potwierdzający, że przesyłka od dostawcy zostanie zaakceptowana przez organizację kupującą. Dokładność produktu, ilość wysłanych produktów, a w niektórych przypadkach stan 

produktów jest sprawdzany przed zaakceptowaniem przesyłki i utworzeniem paragonu. Gdy włączone jest dopasowywanie trójstronne, faktura dostawcy nie zostanie opłacona, dopóki paragon nie zostanie 

wprowadzony do Coupa.

Tolerancja odbioru Procent, o który kwota/ilość paragonu może przekroczyć kwotę/ilość zamówienia.

Req Skrót zamówienia.

Zapytanie ofertowe Standardowy proces biznesowy, którego celem jest zaproszenie dostawców do procesu przetargowego w celu podjęcia decyzji, kto dostarczy organizacji kupującej określone produkty lub usługi, których 

potrzebują. W Coupa możliwość uruchomienia RFQ jest ograniczona do użytkowników z rolą kupującego lub Sourcing Managera. Silnik RFQ pozwala kupującemu określić różne wymagania dla każdej linii 

RFQ, a także dołączyć unikalne kwestionariusze na poziomie nagłówka i poszczególnych linii.

Na wniosek Użytkownik, który składa Zapotrzebowanie.

Wnioskodawca/Użytk

ownik

Użytkownik składający Zapotrzebowanie lub osoba wymieniona w polu "W imieniu". 

Odpowiedź Odpowiedź otrzymana od dostawcy na informacje wymagane w ramach zdarzenia Sourcing Event (RFI/RFQ/RFP). 

RFI Służy do zbierania informacji jakościowych o firmach, które są brane pod uwagę (np. wstępna kwalifikacja dostawców).

PO Flip Proces tworzenia faktury wstępnie wypełnionej informacjami PO. W Coupa odbywa się to poprzez kliknięcie ikony "monety" w menu Zamówienia. Odwracanie PO zmniejsza ryzyko błędu, ponieważ 

dostawca, opis linii, ilość i informacje o cenach są automatycznie dopasowywane do oryginalnego zamówienia zakupu. Dostawcy mogą wykonać tę funkcję za pośrednictwem Portalu Dostawcy Coupa.
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zastrzeżone Wewnętrzny

Załącznik 1 - Kluczowa terminologia (6/6) 
Termin Opis

RFP Używany, gdy zamawiana usługa lub produkt ma złożony charakter lub różni się w zależności od dostawcy (zaproszenie do składania ofert).

RFQ Służy do uzyskiwania określonych cen produktów lub usług.

Oszczędności Zobacz całkowite oszczędności firmy związane z projektami sourcingowymi.

Usługi Usługi to czynności, które wykonują dla Ciebie inne osoby lub firmy.

Pozyskiwanie Działalność przetargowa. Czynność poszukiwania informacji/propozycji od dostawców. Ogólny termin obejmujący RFI/RFQ/RFP i nazwę modułu w Coupa.

Dostawca Strona, która dostarcza towary lub usługi. Dostawcę można odróżnić od wykonawcy lub podwykonawcy, który zazwyczaj dodaje specjalistyczny wkład do dostarczanych produktów. Nazywany również 

sprzedawcą.

Powiadomienia dla 

dostawców (SAN)

Metoda fakturowania umożliwiająca dostawcom przekształcenie wysłanego pocztą elektroniczną zamówienia na fakturę (bezpłatna dla dostawców).

Ekspert merytoryczny To osoba, która jest autorytetem w danej dziedzinie lub temacie.

Szablon Wstępnie zapisane szablony dostępne dla użytkowników Sourcingu, które mogą zawierać dokumenty, pytania, wstępnie skonfigurowane ustawienia i instrukcje.

Metoda transmisji Określa, w jaki sposób zamówienie zakupu jest przesyłane z Coupa do dostawcy i w jaki sposób faktura jest przesyłana od dostawcy do Coupa.

UNSPSC Standardowy kod produktów i usług ONZ.

UOM Skrót od jednostki miary.

Formularz linii 

zapotrzebowania

Kanał zakupu i ścieżka zapotrzebowania, która pozwala na gromadzenie dalszych danych niż tylko typowa nazwa, cena, towar towarów lub usług. Można je powiązać z konkretnymi dostawcami lub 

umowami, aby kierować użytkowników i wydatki do właściwych kanałów.

RFQ Służy do uzyskiwania określonych cen produktów lub usług.

Oszczędności Zobacz całkowite oszczędności firmy związane z projektami sourcingowymi.

Usługi Usługi to działania, które inne osoby lub firmy wykonują dla Ciebie.

Pozyskiwanie Działalność przetargowa. Czynność poszukiwania informacji/propozycji od dostawców. Ogólny termin obejmujący RFI/RFQ/RFP i nazwę modułu w Coupa.

Dostawca Strona, która dostarcza towary lub usługi. Dostawcę można odróżnić od wykonawcy lub podwykonawcy, który zazwyczaj dodaje specjalistyczny wkład do dostarczanych produktów. Nazywany również 

sprzedawcą.
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