Cac cau hai thudng gap

Convercent la gi?
Convercent la nha cung cép cbng thdng tin web déc 1ap, bén thé ba dé bao cao cac Mbi quan ngai vé
Tuan tha thdng qua Puwdng day trg gidp Autoliv.

Tai sao chang t6i cAdn mét hé thdng nhu Convercent cho Budg day trg gitp Autoliv?

e Chungtoitin réng nhan vién la tai sdn quan trong nhét Nho tao ra cac kénh giao tiép mé&, ching
t6i 6 thé thic day moéi trwdng lam viéc tich cwe va tdi da hda ndng suét.

e Luat phap yéu cau céc cong ty (giao dich cong khai phai co phuong tién bao c4o an danh dé
théng bao vé hanh vi gian lan ké toan va kiém toan tryc tiép cho Gy ban kiém toan.

e M6t hé théng bao céo hiéu qua sé tdng cwong nhivng nd lwc khac clia ching téi nhdm xay dwng
van héa liém chinh va dwa ra quyét dinh cé dao dirc.

M&i quan ngai v& Tuan tha la gi?

Méi quan ngai vé Tuan thd I hanh vi vi pham thyc té va tiém an dbi véi Bo Quy téc rng x( cta ching
t6i, luat phap va quy dinh hodc Tiéu chun Autoliv. D6 1a bat ky hanh ddng phi dao dirc, bat hop phéap,
khéng trung thwe hoac c6 hai nao anh hwéng dén van hoa, hoat dong kinh doanh va cudi cung 1a kha
néng ctru sdng cta ching toi.

Khi nao can Ién tiéng va néu 1&én Méi quan ngai vé Tuan thu?

V&i tw cach 1a nhan vién, ching ta phai Lén tiéng va néu Ién méi quan ngai ctia minh ngay lap tirc
néu:

e ban khong chéc chan vé hwdng hanh déng thich hop va can l&i khuyén.

e ban tin r&dng mét nhan vién khac, nguwdi nao dé hanh déng thay mat Céng ty hodc ching toi,
véi tw cach 1a Cong ty néi chung, dang hodc cé thé sép lam mét viéc gi dé co thé la Méi quan
ngai vé Tuan tha.

e ban tin réng ban c6 thé da lién quan dén Méi quan ngai vé Tuan tha.

e ban biét cac céo budc ciia bén thir ba vé hanh vi ciia nhan vién, néu dung, cé thé 1a Méi quan
ngai vé Tuan tha, hodc

e ban tin r&ng ban hoéc ai d6 da néu thac méc hodc mdi quan ngai lién quan dén Méi quan ngai
dang ng® vé Tuan tha mot cach thién chi hodc ngudi da hop tac trong cudc didu tra clia Cong
ty dang hodc da bi tra thu.

Trong nhitng tinh hudng nay, Lén tiéng ngay lap tic — tiét 16 kip thdi s& mang lai cho Céng ty co hdi
giai quyét mbi quan ngai mét cach hiéu qué hon.

Céch |én tiéng va néu 1&n Méi quan ngai vé Tuan tha?

Dé néu l1én mébi quan ngai cta ban, hay néi chuyén véi quan ly cta ban ho&c quan ly/lanh dao khac ma
ban tin twéng.

Néu vi ly do nao d6, dé khéng phai la lwa chon danh cho ban, ban cé thé chuyén sang bd phan Nhan
sw, Phap ly hoac Tuan tha.
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Néu ban khéng cam thay thoai mai khi néu Méi quan ngai vé Tuan thd véi quan Iy tryc tiép cha minh
ho&c céac ngudn luc khac duoc liét ké & trén hodc muén an danh (khi dwoc luat phap dia phwong cho
phép), thi ban c6 thé s& dung Budng day tro gitp dwoc lwu trir bén ngoai — Powered by Convercent
dé bao cao Mdi quan ngai v& Tuan thi qua dién thoai hodc trang web. Truy cap Budng day tro gidp
Autoliv tai day: Duong day tro giup Autoliv.

Tét ca cac mdi quan ngai dwoc bao cao théng qua Puwdng day tro gitp Autoliv hodc theo bét ky cach
nao khac sé dwoc chuyén tiép dén Bod phan Phap ché ctia EVP va Bd phan Tuan thd & Liém chinh clta
Doanh nghiép VP.

Cho du ban chon céach néu 1én méi quan ngai cta minh theo cach nao, ban ciing phai dam bao cung
cap cang nhiéu di¥ kién, théng tin va tai liéu cang tét dé gidp ddm bao c6 thé thuwc hién cac hanh dong
thich hop.

Nhirng méi quan ngai lién quan dén de doa tiém &n di véi tinh mang, an toan hoac strc khée sé duwoc
théng bao ngay cho chinh quyén dia phwong.

D& biét thém thong tin, vui ldng truy cap trang web Lén tiéng cta Autoliv.

Diédu gi xay ra khi t6i b4do cdo mbi quan ngai qua Puding day trg gitp?

Néu s dung Pwong day tro glup Autoliv (trang web hoéc dién thoai), ban sé& dwoc cap sb phat hanh
b&o mat va dwoc yéu cau cung cap mat khau ca nhan va cau hoi bdo mat. Sé truy cap va mat khau
cho phép ban kiém tra trang thai ciia bao céo trén nén tdng dwoc lwu trik bén ngoai, cling nhw lién lac
v&i nhém Diéu tra Autoliv ma khéng tiét 16 danh tinh ctia ban. Néu ban da cung cép dia chi email, ban
ciing s& nhan duoc thong bao qua email tir hé thdng khi trang thai bao céo ctia ban dwoc cap nhat.

T6i c6 thé thay dbi bdo céo ciia minh hodc kiém tra trang thai bao céo sau khi guii
khéng?

Ban c6 thé tao mat khau c& nhan ma ban cé thé s& dung dé kiém tra trang thai va cap nhat cda bao
céo sau khi bao cdo dwgc glri. Ban sé khong thé thay déi bao cao nhung co thé thém céc chi tiét bd
sung bang bang tin.

Ban nén cung cép théng tin gi?

Khi gti bao céo, ching tdi khuyén khich ban cung cip cang nhiéu théng tin lién quan cang tét. Théng
tin chi tiét cho phép ching téi danh gia va diéu tra cac méi quan ngai k§ lwéng hon va hanh dong khi
can thiét. Piéu nay bao gém:

e M0 ta vé tinh huéng ho&c van dé khién ban lo ngai, cling nhw lich st hanh vi sai trai va vi du vé
cac sw kién.

e Tén cla nhi*ng ngudi c6 kha ndng lién quan, ngay thang, dia diém va céc thdng tin lién quan
khac.

e Tén cla nhi*ng ngudi cé kha ndng chirng kién vu viéc/hanh vi sai trai va/hoac biét vé vu
viéc/hanh vi sai trai d6 (nhwng c6 thé khong lién quan truc tiép).

e Bét ky bang ching va tai liéu hé tro nao lién quan dén béo céo cla ban. Ban chi cé thé theo dbi
méi quan ngai da néu néu no chira da thong tin va cé kha nang hop ly dé thu thap thém théng tin.

Ngay ca khi ban khong c6 tat ca théng tin thwc té, chang t6i van khuyén khich ban Ién tiéng cang sém
cang tét va chia sé thong tin thwc té ma ban cé. Ching téi khdng mong dei ban c6 tat ca cac cau tra
Ii va ban khéng can phai chirng minh méi quan ngai d6 1a c6 co s6.
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Nhém Diéu tra Autoliv s& diéu tra van dé dé xac dinh xem liéu c6 ly do thwe sy dang lo ngai hay
khéng. Birng bao gid tw minh diéu tra van dé va dirng tim kiém bang chirng dé xay dwng hé so.
Chung t6i ddm bao sé khong thwe hién bién phap ky luat hodc hanh ddng nao khac ddi véi ban néu
méi quan ngai thwc sw hoa ra [a nham 1an hoac sai hwéng.

B4o céo cua téi cé dugc bao mat va an danh khéng?
Chi nhirng ngudi cé co s& “can biét” méi dwoc tham gia x& Iy thdng tin lién quan,dén‘Méi quan ngai vé
Tuén’thﬂ dwoc bao qéo va moi cudc diéu tra lién quan. Autoliv sé bao mat crglc van dé, & muirc cao nhat
co thé’, mac du cd thé c6 nhirng tredng hop luat phap hoac quy dinh khac bat buéc tiét 16. Dwéi day la
cac cép do an danh khac nhau ma ban c6 thé chon trong Puéng day tro gitp Autoliv:
1. Andanh tuyét déi
Ban sé& khong tiét 16 tén hodc théng tin lién hé cta minh cho Autoliv hodc Convercent. Danh
tinh ctia ban dwoc bao vé hoan toan trong béo cdo Méi quan ngai vé Tuan tha.
2. An danh déi vé&i té chirc
Ban c6 thé thoai mai tiét 16 tén va thong tin lién hé ctia minh cho Convercent thay vi Autoliv.
Convercent c6 thé bi mat lién hé véi ban dé thu thap thém théng tin vé bao cdo nhung sé
khéng tiét 16 danh tinh cGia ban cho Autoliv b4t c ltc nao.
3. Chiasétén vathdng tin cua toi
Ban khong quan tdm dén viéc 4n danh. Ban chon tiét 16 tén va danh tinh ca minh cho ca
Autoliv va Convercent.

Didu gi sé xay ra néu t6i tiét 16 danh tinh ctia minh, lidu cé hau qua gi khéng?

Tra dda, quay rdi va tra thu dwdi moi hinh thirc déu khong dwoc dung thi tai Autoliv. Ngoai ra, sé
khéng cé nhan vién nao bi anh hwéng bét loi vi da tir chdi thwe hién chi thi ma ho tin rang sé cau
thanh hanh vi gian 1an hoac vi pham B Quy tac, luat phap hodc quy dinh. Néu ban biét ho&c nghi ng®
da hoac dang co hanh dong tra dia, hay bao cao tinh huéng do cho dai dién Tuan th, dai dién Phap
ly hodc Bwong day tror giup Autoliv.

Theo hiéu biét cta toi, b4t ky bdo cdo nao t6i gifi tif may tinh ctia cong ty déu tao ra
nhat ky may chua hién thi moi trang web ma PC cua t6i két noi, liéu nhat ky nay cé xac
dinh téi la ngudi tao bao cao khéng?

Convercent khong tao hoac duy tri bt ky nhat ky két néi ndi bd nao cé dia chi IP, vi vay khong c6
thdng tin nao lién két PC cla ban v&i Convercent.

Liéu b&o cdo cula tdi c6 bij didu tra khéng?
Autoliv xem xét nghiém tic moi b&o cao vé& hanh vi sai trai. Ching tdi s& hanh dong kip thdi trong
cudc didu tra ctia minh, khac phuc va ngdn chan moi sy ¢b xdy ra lan nira. Cong ty ching tdi nd lwc

hét strc dé& ddm bdo cac cudc diéu tra dién ra nhat quan, toan dién va bao mat nhét cé thé.

Néu dwoc yéu cau, ban phai hop tac trong moi cudc diéu tra vé& hanh vi sai trai c6 thé xay ra. Néu
cudc diéu tra cho thay da c6 hanh vi sai trai, Autoliv s& phan hdi khi phii hop hodc can thiét, tuan tha
phéap luat. Thy thudc vao hoan canh, diéu nay co6 thé bao gdm dao tao hoac xt ly ky luat, ké ca cham
dit hop déng lao dong.

Ngoai ra, Autoliv cé thé béo cdo hanh vi sai trai hodc két qua diéu tra cho co quan c6 thdm quyén. Dé

biét thém thong tin vé& cach Autoliv x& ly qua trinh diéu tra, vui I6ng xem Nguyén tac Diéu tra Tuan thu

cla Autoliv.
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Ban quan ly cé thuc sy muén téi b4o cdo khéng?

Chung t6i chac chén nhw vay. Trén thuwc té, ching t6i can ban bao c4o. Ban biét diéu gi dang xay ra &
cong ty chang ta - ca tét 1an x4u. Ban c6 thé cé kién thirc ban diu vé mét hoat dong cé thé gay ra moi
quan ngai. Bao céo cta ban c6 thé gidm thiéu tac dong tiéu cwc tiém an ddi véi cong ty va nhan vién
cta ching t6i. Ngoai ra, viéc dwa ra y kién dong gop tich cwe c6 thé gilp xac dinh cac van dé cé thé
cai thién van hoa va hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép.

Nhifng b4o céo nay di dau? Ai cé thé tiép can nhiing bao céo nay?

Bét ky bao cao nao dwoc gl téi Dudng day tro giap Autoliv, du & qua dién thoai hay trwc tuyén, déu
dwoc Convercent, nha cung cap bén thir ba dac lap véi Autoliv, tiép nhan. Théng tin cung cap sé
dwoc chuyén téi B6 phan Tuan tha va Liém chinh ctia Doanh nghiép trén co' s& bao mat va 4n danh
(néu dwoc phép) néu ban muébn. Chang téi ddm bao cac y kién cla ban sé dwgc nhém Diéu tra tuan
tha I&ng nghe va méi quan ngai clia ban sé dwoc xem xét va diéu tra phi hop néu can. Moi bao céo

dang tin cay lién quan dén Méi quan ngai vé Tuan tha sé dwoc diéu tra theo Nguyén tac Diéu tra Tuan

tha ctia Autoliv

T6i khong chéc lidu nhifng gi toi da quan sat hodc nghe thay cé phai la vi pham thuc té
hay tiem an doi véi B Quy tac ung xU, luat va quy dinh cua Autoliv hay Tiéu chuan cla
Autoliv hay khéng, nhung doi véi ti, dieu dé c6 vé khéng phu hgp. Téi nén lam gi?

NoOp b&o cao. Chung t6i cho réng tha ban bao cao moét tinh hudng héa ra vé hai con hon la bd qua
hanh vi phi dao dire vi ban khong chac chan. Ban ciing ¢6 thé str dung chlrc nang “Dat cau héi” trong
Buwdng day trg gitp Autoliv néu ban khdng chac chan phai lam gi hoac lién hé voi

Compliance@autoliv.com.
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