Korduma kippuvad kusimused

Mis on Convercent?
Convercent on séltumatu kolmandast osapoolest teenusepakkuja, kes pakub veebiportaali, mis
vAimaldab Autolivi abiliini kaudu raporteerida nduetele vastavusega seotud muredest.

Miks on meil vaja Autolivi abiliini jaoks sellist siisteemi nagu Convercent?

e Me usume, et tddtajad on meie kdige vaartuslikum vara. Avatud suhtluskanalite loomisega
edendame me positiivset tookeskkonda ja suurendame produktiivsust.

o Borsiettevdtetel on seadustest tulenev kohustus pakkuda anoniiiimset raporteerimisvahendit
raamatupidamise ja auditeerimise pettuste edastamiseks otse auditeerimisndukogule.

o Efektiivne raporteerimissiisteem on tdienduseks meie plletele toetada aususe ja eetilise
otsustamise kultuuri.

Mis on nduetele vastavusega seotud mure?

Noéuetele vastavusega seotud mure on tegelik voi potentsiaalne kaitumisjuhendi, digusnormide voi
Autolivi standardi rikkumine. See on ebaeetiline, illegaalne, ebaaus voi kahjulik tegevus, mis mojutab
ettevotte kultuuri, meie ettevotet ja Iopuks meie vdimet elusid paasta.

Millal sbna votta ja valjendada nouetele vastavuse muret?

Tootajana tuleb sdna votta ja oma muret kiiresti valjendada, kui:

o te pole kindel diges tegutsemisviisis ja vajate ndu;

e usute, et teine tbotaja, keegi, kes tegutseb ettevétte nimel v8i meie kui ettevdte teeb vdi on
Uldiselt tegemas midagi, mis vdiks olla nduetele vastavusega seotud mure;

e usute, et vdite olla kaasatud nduetele vastavusega seotud probleemi;

e olete teadlik kolmanda osapoole tehtud sttdisustest to6taja kaitumise kohta, mis, kui see on
tdsi, vBib olla nduetele vastavuse probleem voi

e usute, et teie vOi keegi, kes heas usus tBstatas kiisimuse vdi valjendas muret seoses nduetele
vastavusega VvOi kes on teinud koostbod ettevotte juurdluses, on vdi on olnud
kattemaksuobjektiks.

Sellistes olukordades tuleb kohe sona votta — kiire teavitamine annab ettevottele voimaluse nende
probleemidega tegeleda.

Kuidas s6na vétta ja valjendada nduetele vastavusega seotud muret?
Mure valjendamiseks raakige oma tlemuse vdi mone teise juhataja/juhiga, keda usaldate.

Kui see pole mingil pdhjusel teie jaoks vdimalik, saate pdorduda personali-, 6Gigus- VoI
jarelevalveosakonna poole.

Kui teie jaoks pole mugav valjendada nduetele vastavusega seotud muret oma otsesele llemusele voi
kellelegi teisele eespool nimetatutest voi eelistate jadda anonttimseks (kui see on kohaliku seaduse jargi
lubatud), saate nduetele vastavuse murest teavitamiseks kasutada valiselt majutatavat abiliini —
Powered by Convercent —, et nduetele vastavuse muredest raporteerida telefoni teel voi veebisaidi
kaudu. Autolivi abiliinile padsete juurde siit: Autolivi abiliin.

1(4)


https://codeofconduct.autoliv.com/
https://www.autoliv.com/sustainability/sustainability-approach/autoliv-helpline

Koik Autolivi abiliini kaudu voi muul viisil esitatud mured edastatakse EVP digusasjade ja VP nouetele
vastavuse ja ettevotte Uhtsustalitusele.

Pole vahet, millise viisi oma mure valjendamiseks valite, peate kindlasti esitama voimalikutl palju fakte,
andmeid ja dokumente, et tagada nduetekohaste meetmete vétmise.

Muredest, mis puudutavad otsest ohtu elule, ohutusele vai tervisele, tuleb kohe teavitada kohalikku
ametiasutust.

Lisateavet leiate Autolivi sonavotmise saidilt.

Mis juhtub, kui raporteerin murest abiliini kaudu?

Kui kasutate Autolivi abiliini (veebi kaudu voi telefoni teel), antakse teile konfidentsiaalne probleemi
number ning palutakse esitada isiklik parool ja turbeklsimus. Juurdepaasu number ja parool
voimaldavad teil kontrollida raporti olekut valiselt majutataval platvormil ning suhelda Autolivi
juurdlusmeeskonnaga ilma oma isikut avaldamata. Kui esitate meiliaadressi, voite saada ka stisteemilt
meiliteatisi, kui teie raporti olekut uuendatakse.

Kas saan oma raportit parast esitamist muuta voi selle olekut vaadata?

Saate luua isikliku parooli, mida saate kasutada oma raporti oleku voi uuenduste kontrollimiseks parast
selle edastamist. Te ei saa raportit muuta, aga saate sdnumitahvlite abil lisada Uksikasju.

Milline teave tuleks esitada?

Raporti esitamise korral soovitame teil lisada nii palju teavet kui voimalik. Uksikasjalik teave véimaldab
meil hinnata ja uurida muresid p6hjalikumalt ning vajaduse korral tegutseda. See hdlmab jargmist.

e Muret tekitava olukorra voi probleemi kirjeldus, samuti rikkumise ajalugu ja sindmuste naited.

¢ Nende inimeste nimed, kes voivad olla asjaga seotud, kuupaevad, kohad ja muu asjakohane teave.

¢ Nende inimeste nimed, kes voisid juhtumit/rikkumist pealt naha ja/vdi on juhtumist/rikkumisest
teadlikud (kuid ei pruugi olla otseselt seotud).

e Teie teatega seotud mis tahes toetavad tdendusmaterjalid ja dokumendid. Tdstatatud probleemiga
saab tegeleda ainult siis, kui selle kohta on piisavalt teavet ja on mdistlik vdimalus saada lisateavet.

Isegi kui teil pole koiki fakte, soovitame teil sdna votta esimesel voimalusel ning jagada fakte, mis teil on
olemas. Me ei eelda, et teil on olemas kdik vastused, ja teilt ei oodata tdestust selle kohta, et kahtlusel
on kindel alus.

Autolivi juurdlusmeeskond uurib juhtumit, et otsustada, kas murel on reaalne alus. Arge kunagi uurige
olukorda ise ja arge kusige toendusmaterjale, et juhtumit koostada. Me garanteerime, et teie vastu ei
voeta mingeid distsiplinaar- ega muid meetmeid, kui selgub, et teie siiras mure osutus pohjendamatuks
vOi ekslikuks.

Kas minu teade jaab konfidentsiaalseks ja anoniiimseks?

Raporteeritud nduetele vastavuse mure ja seotud juurdluse juurde kuuluva teabega tegelemisse
kaasatakse isikud ainult teadmisvajadusest lahtuvalt. Autoliv hoiab asjaolud véimalikult
konfidentsiaalsena, kuigi vdib esineda juhte, kus avalikustamine on ndutav seaduse jargi voi muu pohjal.
Altpoolt leiate erinevad anontiimsuse tasemed, mille saate Autolivi abiliinil valida.

1. Sailitataielik anoniimsus
Te ei avalda Autolivile ega Convercentile oma nime ega kontaktteavet. Teie isik on nduetele
vastavuse muret kasitlevas raportis taielikult kaitstud.
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2. Sailita anoniilimsus organisatsioonis
Noustute avaldama oma nime ja kontaktteabe Convercentile, kuid mitte Autolivile. Convercent
voib votta teiega konfidentsiaalselt Ghendust, et koguda teavet raporti kohta, kuid ta ei avalda
teie isikut Uhelgi juhul Autolivile.

3. Jagaminu nime jateavet
Te ei vaja anonllimsust. Otsustate avaldada oma nime ja isiku nii Autolivile kui ka
Convercentile.

Mis juhtub, kui ma avaldan oma isiku? Kas sellel on mingid tagajarjed?

Autolivis on nulltolerants kattemaksu ja ahistamise suhtes. Samuti ei kahjusta Uhtegi to6tajat see, kui ta
keeldub jargimast direktiivi, mis on tema arvamusel pettus voi juhendi véi 6igusnormide rikkumine. Kui
olete teadlik asetleidnud vdi asetleidvast kattemaksust vdi kahtlustate seda, teatage olukorrast
jarelevalve- voi nduetele vastavuse osakonna esindajale vai Autolivi abiliinil.

Olen kuulnud, et tédarvutist saadetud raportiga 1aheb kaasa serveri logi, kus on kirjas koik
minu arvutist kiilastatud veebilehed. Kas see logi siis ei paljasta minu isikut?

Convercent ei genereeri ega sailita Uhtegi IP-aadressidega sisemise henduse logi, nii et Convercentile
ei ole kattesaadav mingisugune teie arvutiga seotud teave.

Kas minu raportit uuritakse?

Autoliv votab iga rikkumisteadet tosiselt. Votame juurdluses kiired meetmed, lahendame koik
probleemid ja valdime nende taasteket. Meie ettevote teeb kdik jdupingutused selleks, et juurdlused
oleksid jarjepidevad, kdikehdlmavad ja vdimalikult konfidentsiaalsed.

Kui teilt palutakse, olete alati kohustatud tegema koost6dd seoses juurdluse vdi voimaliku rikkumisega.
Kui juurdlus paljastab, et rikkumine on toimunud, reageerib Autoliv asjakohaselt ja vajadust méoda
kooskodlas seadustega. Olenevalt asjaoludest voib see hélmata koolitust voi distsiplinaarmeetmeid, sh
té6suhte I6petamist.

Lisaks voib Autoliv teatada rikkumise vai juurdluse tulemused asjaomastele asutustele. Lisateavet selle
kohta, kuidas kasitleb Autoliv uurimisprotsessi, leiate Autolivi nduetele vastavuse

juurdluspdhimadtetest.

Kas juhatus tbesti tahab, et ma raporti esitaksin?

Kahtlemata. Oigupoolest on see meile vajalik. Teie teate, mis meie ettevéttes toimub — nii hea kui ka
halb. Teil vdivad olla algteadmised potentsiaalselt probleemsest tegevusest. Teie raport voib
vahendada potentsiaalset negatiivset moju ettevottele ja meie inimestele. Lisaks aitab positiivse sisendi
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pakkumine tuvastada probleeme, mille kaudu on véimalik parandada korporatsiooni kultuuri ja

toimivust.

Kuhu need raportid Idhevad? Kes neid ndeb?

Koik teated Autolivi abiliinile telefoni teel voi veebi kaudu votab vastu Autolivist séltumatu, kolmandast
osapoolest teenusepakkuja Convercent. Edastatud teave saadetakse nduetele vastavuse ja ettevotte
Uhtsustalituse meeskonnale konfidentsiaalselt ja anoniimselt (kui see on lubatud), kui see on teie
valik. Teil on meie garantii, et nbuetele vastavuse juurdlusmeeskond tutvub teie kommentaaridega ja
teie mure vaadatakse labi ning vajaduse korral seda uuritakse ndetekohaselt. Kdik nduetele vastavuse

murede usaldusvaarsed raportid kuuluvad uurimisele Autolivi nduetele vastavuse juurdluspohimotteid

jargides.

Ma ei ole kindel, kas minu tdhelepanekud véi kuuldu on Autolivi kditumisjuhendi,
oigusnormide voi Autolivi standardi tegelik voi arvatav rikkumine, aga see ei tundu mulle dige.
Mida ma tegema peaksin?

Esitage raport. Soovime pigem, et teataksite slilitutest vahejuhtumitest, kui et jataksite teatamata
potentsiaalselt ebaeetilisest kaitumisest, kuna te pole kindel. Kui te pole kindel, mida teha, voite Autolivi
abiliinil kasutada ka kiisimuse esitamise funktsiooni voi votta thendust Compliance@autoliv.com.
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